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1. Primeros Pasos

GUIA DE USO |  PORTAL SUSCRIPCION | PRIMEROS PASOS 02/29



1.1.1 Capturar datos de facturacion

El primer paso en la activacion de una suscripcion es capturar en
la seccion “Datos de facturacion” la informacion que se utilizara
para emitir la factura correspondiente.

Si el usuario no desea facturar sus pagos, debera desactivarla
casilla “Emitir factura de mis pagos”.

~ B Microsip | Portal de Suscripcion X ar

= c @ localhost/MspPortalClientes/DatosFacturacion

portaldesuscripcion

Aplicaciones y Proyectos Computacionales, S.A. de CV.

Suscripciones

Datos de facturacién

Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto

Editar datos de facturacién
Recuerda tener a la mano tu constancia de situacidn fiscal

Facturaciéon

Emitir facturas de mis pagos

General
Razo6n social®
RFC*
Teléfono*

Correo electronico®

Domicilio
Calle*

Mo. exterior
Mo. interior
Colonia
Estado
Municipio
Poblacion

Codigo postal*

Datos fiscales

APLICACIOMES ¥ PROYECTOS COMPUTACION
APC8B0429U75
(B71) 720 0302

ggarcia@microsip.com

Paseo de larosita
780
2

Campestre 1a Rosita

Coahuila de Zaragoza -
Torredn -
Torreon

27250

Estos datos los encuentras en tu constancia de situacidn fiscal.

Tipo de persona®
Regimen fiscal®
Uso de CFDI
Nombre fiscal* @

Domicilic fiscal* @)

Moral

General de Ley Personas Morales W

Gastos en general
APLICACIOMNES ¥ PROYECTOS COMPUTACIOT
27250

Mas Salir
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lll. Se mostrara una ventana en donde se deben
capturar los datos de la tarjeta que se desea
agregar. Una vez ingresados los datos dar clic en
Il. Dar clic en el boton “Agregar”. “Continuar”.

l. Dar clic en el boton “Tarjetas bancarias”.

A4 Micresip | Portal de Suscripcion X + b Microsip | Portal de Suscripcién = X +

&« (=] (@ localhost/MspPortalClientes, Tarjetas < & (® localhost/MspPortalClientes/Tarjetas/AgregarTarjeta

portaldesuscripcion Usuario Portal portaldesuscripcion Usuario Portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir Suscripciones Datos de facturacion Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir

Tarjetas de crédito/débito Agregar nueva tarjeta

1.1.2 Registrar tarjeta de crédito o débito

Mo ha registrado ninguna tarjeta.

. o  eqe . ’ . y conekta @
Si desea domiciliar sus pagos a una tarjeta, debera registrarlos —1
datos en el apartado “Tarjetas de crédito / débito”. De lo
contrario, omitir este paso. o
4 N\ W -------------- isa ¢

Al dar de alta una nueva tarjeta se realiza un
CObrO de prueba de $20. E] Cua] debe Ser :g:;;%u;izﬁ;L:eégésetxgltt:ﬁir:;:::;fn:;cargodeveriﬁcacién
devuelto automaticamente.

(G 4
4 N\
Descripcién:
Descripcion es un campo en el que el usuario registra algun anEﬁtmmme entifioaroe ln tarieto més faciimente.

nombre para identificar de forma rapida las tarjetas registradas.
(Ej. Bancomer Oro, Bancomer Azul, Santander Platino, etc.)
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1.1 ¢COomo activar una suscripcion Microsip?
1.1.3 Activar suscripcion

Antes de activar la suscripcion, en el apartado “Suscripciones”
revisar sila informacidon general de lo contratado es correcta.

Dar clic en “Activar”.

b Microsip | Portal de Suscripcién X +

* B ot 3 Seleccionarlas suscripciones que se van a

€ c

= c ® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones

, activar. (Esto solo aplica cuando se tiene mas de
portaldesuscripcion Usuario portal . . . .
Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir u na Suscr]pC]on pend]ente de aCtlvar'

portaldesuscripcion usuario Portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir

© Tususcripcidn se encuentra pendiente de activacién, puedes activarla haciendo click en el botdn 'Activar

suscripciones'.

© Alguna de tus suscripciones se encuentra pendiente de activacién, puedes activarla haciendo click en el
botdn 'Activar suscripciones'.

Mis suscripciones
Mis suscripciones — I

Teatiende  Distribuidor =)

Activar suscripciones (X

Te atiende  Distribuidor =)

Para continuar, seleccione las sucripciones que desea activar en este
Formade pago  No definido mnmentﬂ‘

Maédulos

&
‘ Formade pago  No definido PDA: 123456789 Pendiente de activacion A F » Modulos - F]ES'&EE?S |

« Modulos - F12345678-1

Méddulos Frecuencia Semestral
PDA: F12345678 Pendiente de activacion ¥ RIGCHI SRS iporcimensual Iporiciscmesiial
Agregar alias Inventarios 2 $315.00 $1,890.00

r 1
Cuentas por cobrar $205.00 $1,230.00
Ventas $245.00 $1,470.00 g cﬁnﬁ n uar | Ga nca‘l‘ar
$205.00 $1,230.00
$380.00 $2,280.00
$660.00 $3,960.00

. . . Cuentas por pagar
Pendiente de activaciény e —
Agregar alias p

Punto de venta

PDA: F12345678-1

win = = o

Subtotal semestral | $12,060.00
Importe neto semestral 512,060.00

- . IVA-16.00% | $1,929.60
| m | Total por la suscripcion individual $13,989.60

| | -
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1.1 ¢CAdmo activar una suscripcion Microsip?

1.1.3 Activar suscripcion

Al ser la primera activacion se dara un periodo
gratuito de un mes. Seleccionar una de las
opcionesy dar clic en “Aceptar”.

Activar suscripcién B

El primer mes de uso de tus modulos
Microsip es sin costo, por lo que no se
realizara ningun cobro en este momento.

:Que uso le daras a la suscripcion?

~ Seguiré pagando despues del mes
- gratis

Solo probare los modulos

Se mostrara el siguiente modal, con informacion
importante para el usuario. Dar clic en “Aceptar”.

Activar suscripcién B

Al finalizar el primer mes, se realizara
automaticamente el cobro
correspondiente al siguiente periodo de
la suscripcion.

Por favor ingresa tus datos de
facturacion y metodo de pago en el
siguiente asistente.

PRIMEROS PASOS
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1.1 ¢Como activar una suscripcion Microsip?
1.1.4 Seleccionar forma de pago predeterminada

Después del paso anterior, el usuario debera seleccionar la
opcion con la que desea pagar periodicamente y dar clic en
“Aceptar”.

Se mostrara nuevamente un mensaje indicando que la
suscripcion se encuentra en periodo de gracia. Dar clic en
“Confirmar?>.

A partir de esa fecha tendra 30 dias de gracia, por 1o que €l ler.
cargo se realizara después de dicho periodo.

v Micresip | Portal de Suscripcion X

@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarSuscripcion? ASuscripcionld=23442685

Activacion de suscripcion

Datos de

Forma de pago

Pagar con OXX0O
Pagar con SPEI

' Tarjeta de prueba (#rs st doiok 4 249)

+ Agregar tarjeta

T T

W

Microsip | Portal de Suscripcién X

@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarSuscripcion? ASuscripcionld =23442685

Activacidn de suscripcién

Datos de

Confirmar activacién

El primer mes de uso de tus médulos Microsip es sin costo, porlo que no se realizara ningln cobro en este
momento. Al finalizar el primer mes, se realizard automaticamente el cobro correspondiente al siguiente
periodo de la suscripcidn.

¢« Anterior Confirmar
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2. Conoce la plataforma
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2.1.1 Vista general

En la pestana “Suscripciones” el usuario podra tener una vista

general de su suscripcion.

Vista general de usuario con
una suscripcion.

Vista general de usuario con
mas de una suscripcion.

hd Microsip | Portal de Suscripcién X +

& c (@ localhost/MspPortalClier uscripciones
pPo rtal desuscripCién Usuario Portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir

Mis suscripciones

Teatiende Distribuidor

Préximo pago

Suscripciones a pagar

General Movimientos

Forma de pago  Prueba (###® s sdsd 4 m

Siguiente periodo del grupo:
17/ago./2025 al 16/sep./2025

(Suscripcion
» Modulos - 010203045

Importe
5765.00

Importe neto
IVA- 16.00%

Total a pagar

Médulos

PDA: 010203045

Frecuencia = Mensual
Fecha de activacion | 17/11/2016
Modulo
Cuentas por cobrar
Ventas
Cuentas por pagar

Subtotal mensual

Desct. por volumen - 15.00%
Importe neto mensual

IVA - 16.00%

Total por la suscripcion individual

Fecha de pago 16/08/2025

§765.00
$122.40

$887.40

Periodo actual | 17/jul /2025 al 16/ago./2025

aros Importe mensual
2 $315.00
2 $380.00
1 $205.00
$900.00
$135.00
$765.00
§122.40
$887.40

w

Microsip | Portal de Suscripcién X +

c ® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones

portaldesuscripcion

Usuario portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir

Mis suscripciones

General Movimientos

Te atiende  Distribuidor

Forma de pago  SPEI

CLABE 646111122223333444

Préximo pago

Suscripciones a pagar
Siguiente periodo del grupo:
02/ago./2025 al 01/sep./2025

"Suscripcién Importe
- Modulos - 960123456789090987 $1,132.00
\" Modulos - 709090807060504030 $909.50

Fecha de pago 01/08/2025
Importe neto $2,041.50
IVA - 16.00% $326.64

Total a pagar $2,368.14

Mdédulos
PDA: 960123456789090987 v
PDA: 709090807060504030 v

a4
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~ Microsip | Portal de Suscripcion % + (] v Microsip | Portal de Suscripcion % + O

o

= c ® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones e A 2 c @ localhost/MspPortalClier & ®

portaldesuscripcion Usuario Portal portaldesuscripcion Usuario portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir
Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir

Mis suscripciones

Mis suscri pciones
Teatiende Distribuidor General Movimientos

Forma de pago  SPE! m

CLABE  646123456783011121

CLABE 646111122223333444

Te atiende  Distribuidor

Suscripciones a pagar

Siguiente periodo del grupo: .
02/ago./2025 al 01/sep.i2025 Préximo pago

2.1.3 Renovar o reactivar suscripcion o s e )
o (G t2iagor2o0s  OVisep 2028
° . . IVA- 16.00% | $64.80 Suscripcion Importe
Si el usuario desea pagar durante el periodo de cobros Total a pagar $469.80 | Moduos - se0120456700050967 s1.10200

Médulos

automaticos (fecha de corte y dos dias posteriores) o al finalizar ‘

PDA: 186543273
Importe neto $2,041.50
IVA - 16.00% $326.64

- 4 3 “ ’, iodo actual  02/jul. /2025 al 01/ago./2025
este periodo, tendra que dar clic en “Renovar®. $2,36814

Frecuencia =~ Mensual Total a pagar
Fecha de activacion | 02/09/2019

Modulo Usuarios Importe mensual Médul
Cuentas por cobrar 1 $205.00 odulos
== ’ 5245100 FPDA: 960123456789090987 v
Subtotal mensual | $450.00
Desct. por volumen - 10.00% | $45.00
Importe neto mensual $405.00
PDA: 709090807060504030 v
IVA-16.00% | $64.80
Total por la suscripcion individual $469.80
=[]
I I Cancelar suscripciones
v v
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v Microsip | Portal de Suscripcién - X + b4 v Microsip | Portal de Suscripcion X 4

< c @ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones Gm Q@ 1 ® i < c @ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones

portal SuscripCién Usuario portal portal Susc ripCién Usuario portal

Suscripcionﬁ Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir Suscripciones Datos de facturacién Tarjet:as bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir

M.i s susc ri pci ones ® Tususcripcidn se encuentra pendiente de activacidn, puedes activarla haciendo click en el botdn 'Activar

suscripciones'.
General Movimientos

Te atiende  Distribuidor 2)

Formade pago  QOXXO

Mis suscripciones

General Movimientos

Teatiende  Distribuidor ) '
| Médulos
Forma de pago  SPEI
° ° | PDA: 831123432543654376 — Cancelada & L T
2.1 Suscripciones | - |
| Fecha de acfivacion | 23/04/2025 | PDA: 2112345678 Canceladay
° ° PR 4 I Méadulo Usuarios Importe mensual Agregar alias
2.1.3 Renovar o reactivar suscripcion Coniaicad 2 200 |
Némina 5 3!'395_{':0 PDA: 1887654321 Canceladay
Inventarios 40 $4,900.00 |
Si por alguna razon la suscripcion se canceld, por falta de pago 0] o pon: sresns
Ve o« e . ’ . Compras 35 $5,055.00 | |
O Se pa USO e] Se rV] C] OI e] Usua ”O debe ra rea]]za r e] pago Funto g venta N :2[;690.00 il : PDA: 1234562178 Cancelada ¥
manualmente, dando clic en “Reactivar”. Desc prvolamen-20.0% | $5,538.00 | |
Importe neto mensual 522,152.00 PDA: 201123214325437654 Cancelada'¥

IVA - 16.00% 53,544.32
Total por la suscripcion individual | $25,696.32

Después de dar clic en “Renovar suscripciones®” o “Activar = pon: e e
suscripciones”, aparecera un modal para que el usuario
seleccione las suscripciones que desea renovar o reactivar.
(Esto solo aplica cuando se tienen mas de una suscripcion que
puedan ser renovadas o reactivadas). Activar suscripciones (x|

B -
L |

Renovar suscripciones ﬂ

Para continuar, seleccione las sucripciones que desea activar en este
momento.

Para continuar, seleccione las sucripciones que desea renovar en este
momento.

» Modulos - 1011234567

» Modulos - 477123456789098765

» Modulos - 578876543210987654
» Modulos - 630098907896735678
» Modulos - 728980678543219876
» Modulos - 283123455432112345

=

« Modulos - E'EDWGEDED#DEDEG?D'
« Modulos - 702090807060504030
" Goninar | ~carconr
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Activacién de suscripcion 0

Datos de Métedo de page

Forma de pago

Pagar con OXXO
Pagar con SPEI

O Pruebas ( $$$$$$$$$$$$ 4242}

<+ Agregar tarjeta

2.1 Suscripciones
2.1.4 Formas de pago

Al dar clic en “Renovar” o “Reactivar” (Para una sola
suscripcion) o dar clic en “Continuar” (Para mas de una

suscripcion), el usuario podra elegir 1a forma de pago que desea [" Activacién de suscripcién @] [ Activacisn e suscripcién o
utilizar por esa ocasion. @ (2] © @ © ©
Después de seleccionar la forma de pago se le mostrara una Confirmar activacién Confirmar activacién

pa nta]]a Segl.,jn ]a OpCién que Se Se]eCCioné. Al renovar tus suscripciones se generara una ficha para gue realices tu pago via SPEI. gL:ag;;eg;:'j::rsi;g%c:?nesseharé en este momento un cargo a tu tarjeta de $2368.14 por concepto del

iDeseas continuar?
sDeseas continuar?

« Anterior Confirmar « Anterior Confirmar

L 2l [
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2.1 Suscripciones
2.1.4 Formas de pago

a) Pago con OXXO vy SPEI

Al “Aceptar” pagar a través OXXO O SPEI, se generara unalinea
de captura que estara disponible por 7 dias.

Una vez realizado el pago, éste se vera reflejado en automatico.

La ficha de pago se puede “Descargar”y “Enviar por correo”.

Ficha de pago B

FICHA DIGITAL. NO ES NECESARIO IMPRIMIRL

SPE.
u
MONTO A PAGAR

$2,737.60 MXN

Utiliza exactamente esta cantidad al realizar el

pago.

CLABE

| 646020111818321738 -

\figencia de esta ficha: 03/jun./2022

Recuerda que el pago se verd reflejado en tu suscripcidn Microsip
2 horas después de su realizacidn,

Informacién para el SPE|
Banco destino: STP
Beneficiario: Cuenta STP
RFC del beneficiario: APCBB0429U75

INSTRUCCIONES

1. Accede a tu banca en linea.

2. Da de alta la CLABE en esta ficha. El banco debera de ser
STP.

3. Realiza la transferencia correspondiente por la cantidad
exacta en esta ficha, de lo contrario se rechazara el
cargo.

4. Al confirmar tu pago, el portal de tu banco generara un
comprobante digital. En él podras verificar que se haya
realizado correctamente. Conserva este comprobante de

pago.

¥ |

Cuenta CLABE para

realizar la transferencia.

Esta clave es Unica para
tu suscripcion, no
cambia.

Informacion para
transferencia

Instrucciones para
realizar la transferencia

Ficha de pago (%)

FICHA DIGITAL. NO ES NECESARIO IMPRIMIR.

@©Z¢) | PAY

MONTO A PAGAR

$406.00 MXN

OX¥C cobrara una comisian adicional al

momento de realizar el pago.

REFERENCIA

I 9300-2732-5369-11

\igencia de esta ficha: 03/jun./2022

Recuerda que el pago se verd reflejado en tu suscripcidn Microsip
2 horas después de su realizacién.

INSTRUCCIONES

1. Acude a la tienda OXX0O mas cercana.
2.Indica en caja que quieres realizar un pago de OXX0Pay.

3. Dicta al cajero el nimero de referencia en esta ficha para
que teclee directamete en la pantalla de venta.

4, Realiza el pago correspondiente con dinero en efectivo.

5. Al confirmar tu pago, el cajero te entregara un
comprobante impreso. En €l podras verificar que se haya
realizado correctamente. Conserva este comprobante de

pago.

Referencia para realizar
el pago

_ Instrucciones para
realizar el depdsito

CONOCE LA PLATAFORMA | SUSCRIPCIONES
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2.1 Suscripciones

2.1.4 Formas de Pago Forma de pago

Indica la forma de pago de la renovacion.

b) Pago con tarjeta crédito / débito

Pagar con OXXO
Si el usuario elige pagar a través de una tarjeta de crédito o S —

débito previamente registrada, al dar clic en “Aceptar” autoriza [© BANREGIO NUEVA (e sk o 8950) (Predeterminada)|

el cargo.

El pago se ve reflejado de forma inmediata, y estara listo para
actualizar las licencias de su candado.
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o El usuario realizara la modificacion con base en las necesidades
2.1Suscripciones de uso. La seccion cuenta con cotizador automatico para

2.1.5 Modificaciones a la suscripcion facilitar el calculo.

: : Al “Guardar” las modificaciones se guardaran en la suscripcion.
a) Configurar cambios

hd Microsip | Portal de Suscripcion X

Guardar suscripcion

Al momento de modificar 1a suscripcion, el usuario debera
eleqgir si desea realizar los cambios “Ahora” o en la “Siguiente
Renovacion”.

c (® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ModificarSuscPeriodoActual?ZATabNumber=0

Suscripciones Datos de facturacion Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas

Las modificaciones hechas ala
suscripcion seran aplicadas en la

Modificar suscripcién R hy
51gu1ente renavacion.

Informacién de la suscripcion de médulos Microsip
Mumero de PDA | F23192692
Estatus Activa

Maﬁiﬁﬂar susﬂﬁ pcién B Periodo actual  21/ene.f2025 al 20/feb./2025

Frecuencia Mensual

Atendido por  Aplicaciones y Proyectos Computacionales, S.Ad (=]

Las modificaciones que se haran a la suscripcion
pueden aplicarse ahora o en la siguiente renovacion.

Forma de pago = OXXO
Fecha de activacion = 2l/ene.f2025

Tipo de suscripcion = Modulos

cCuando deseas que se apliquen las modificaciones?

Mddulos de la suscripcion
B Médulo Capacidad  Importe mensual
Contabilidad 2025 (7.21) Basico w
- [ - ) ) . - Bancos 2025(7.21) Basico w
Ahora Slgmgntﬂ rﬂﬂﬂ’dﬂﬂllﬁﬂ Némina 2025 (7.21) Basico v
4. 4 Inventarios 2025 (7.21) Basico w
Cuentas por cobrar 2025 (7.21) Basico w
\entas 2025 (7.21) Basico -
Cuentas por pagar 2025 (7.21) Basico w
Compras 2025 (7.21) Basico -
e )
Punto de venta 2025 (7.21) Basico w $345.00
) Microsip en ruta Web 2025 (7.21) Ligero w
N ota - CEO Movil 2025 (7.21) Ligero w
Sync-E 2025 (7.21) Basico w
. . ) ] ] . . . . . Administrador de Sucursales 2025 (7.21) Ligero w
Para disminuir licencias o eliminar sistemas, el movimiento se
Subtotal mensual = $345.00
V4 V4 ° ° ° o 7/
podra programar unicamente en la siguiente renovacion dela esreremen e
o o 7/
SUSC r] pC]On. Total mensual = $400.20
\ ) [
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PDA: 522121314151617181 :
Agregar alias

Periodo actual =~ 29/jul /2025 al 28/ago./2025
Frecuencia = Mensual

Fecha de activacion | 01/09/2021

Modulo Usuarios
Contabilidad 1
Bancos

Momina

Cuentas por cobrar
Ventas

Cuentas por pagar

e e ]

Subtotal mensual $1,925.00
Desct. por volumen - 20 00% = $385.00

2.1 Suscri pCiones Importe neto mensual $1,540.00
VA - 16.00% 5246.40

Total por la suscripcion individual =~ $1,786.40

2.1.5 Modificaciones a la suscripcion

Moedificaciones a la suscripcién

Frecuencia = Semestral

b) Modificar o eliminar cambios Médulos de la suscripcién

Maodulo Usuarios Importe mensual

. . L Contabilidad 1 $415.00

Una vez guardados los cambios, se puede modificar o eliminar el Bancos 1 $415.00

. . ~ . . Ndmina 1 $440.00

movimiento programado desde la pestana “Suscripciones®. Cuentas por cobrar ; T

Ventas 1 524500

Cuentas por pagar 1 $205.00

Compras 1 $245.00

Subtotal semestral

Desct. por volumen - 20.00%
Desct. por renta semestral 5.00%
Importe neto semestral

IVA - 16.00%

Total por cambios en la suscripcion
individual

Imporie mensual
$415.00
$415.00
$440.00
$205.00
524500
$205.00

Activa &

Importe semestral

52,490.00
52,490.00
52,640.00
$1,230.00
51,470.00
$1,230.00
51,470.00

$13,020.00
$2,604.00
$651.00
$9,765.00
$1,562.40

$N,327.40

==
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v Microsip | Portal de Suscripcion X .

= & (@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones

portaldesuscripcion JULIO JESUS GARCIA GARZA

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir

Mis suscripciones

General Movimientos

Ver ~

Suscripciones a mostrar:

2.1 Suscripciones

2.1.6 Consulta detallada de movimientos

En la pestana “Movimientos” se encuentra a detalle cada uno de
las acciones en la suscripcion. Para una mejor gestion de los
movimientos en esta ventana se encuentra un buscador por PDA
dela suscripcion de la que se desean consultar los

movimientos. portaldesuscripcion JULIO JESUS GARCIA GARZA

W Microsip | Portal de Suscnpcion X .

<« & (@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones

Suscripciones Datos de facturacion Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir

Mis suscripciones

General Movimientos

Ver =

Suscripciones a mostrar:

CONOCE LA PLATAFORMA | SUSCRIPCIONES 17/29



Al dar clic en cada movimiento, podras
conocer a detalle la forma de pago y sistemas

2.1Suscripciones contratados en ese movimiento.

2.1.6 Consulta detallada de movimientos

General Movimientos

Detalle del movimiento de renta

Una vez seleccionada la suscripcion de la cual se desean ver 1os
movimientos o haber seleccionado la opcion “Todas” dar clic en
el boton “Consultar”.

Ver -

Suscripciones a mostrar:

Suscripcién Frecuencia

Fecha

Tipo

Periodo

Cobro

Renovacién
Fecha

Frecuencia
Pericdo
Cobro

29/jun./2025

Mensual

29/jun./2025 a 28/jul./2025
$1,786.40

1234567 Mensual 05/08/2025 Reactivacion 29/jul./2025 al 28/ago./2025 $1,786.40
1234567 Mensual  04/08/2025 Cancelacion $0.00 Forma de pago | (& ek sk )
/7~ 1234567 Mensual 29/06/2025 Renovacion 29/jun./2025 al 28/jul /2025 $1,786.40
1234567 Mensual 04/06/2025 Renovacion 29/may./2025 al 28fjun./2025 51,786.40 M é dulos
G LO SA R I O 1234567 Mensual  05/04/2025 Renovacion 29/abr./2025 al 28/may./2025 $1,786.40 \ ,
o
1234567 Mensual  03/03/2025 Renowvacion 0l/mar./f2025 al 28/mar.f2025 $1,786.40 Bancos Basico
R . 7 . . . . 7 1234567 Mensual 08/02/2025 Reactivacion Olifeb./2025 al 28/feb./2025 51,786.40 Contabilidad Basico
Activacion: inicio de la contratacion. 1234567  Mensual ~ 07/02/2025 Cancelacién $0.00 -
1234567  Mensual  07/01/2025 Renovacién  Ol/ene.2025al31/ene/2025  $1,786.40 Cuenias por cobirar Bagico
1234567  Mensual  09/12/2024  Reactivacion 0l/dic./2024 al 3/dic./2024  $1,786.40 Cuentas por pagar Basico
7 . 1234567 Mensual 0712/2024  Cancelacion $0.00 Nomina Basico
Incremento: au mento de mOd UIOS O usua N OS- 1234567 Mensual 0811/2024  Reactivacion 01/nov./2024 al 30/nov./2024 51,786.40 \entas Basico
1234567 Mensual 07M1/2024  Cancelacion $0.00
, 1234567 Mensual 08M0/2024 Reactivacion 01/oct./2024 al 3lfoct./2024 $1,786.40
3 . ] 1 1234567 Mensual ~ 0710/2024  Cancelacién $0.00
Renova cllon. mOV] m]ento por pago pu ntua] - 1234567 Mensual  09/09/2024 Reactivacion 01/sep./2024 al 30/sep.[2024 $1,786.40
1234567 Mensual 07/09/2024 Cancelacion $0.00
o . 7 ’ . 7 1234567 Mensual 07/08/2024 Renovacion 01/ago.f2024 al 31fago. /2024 $1,693.60
Reactivacion: Pago des pues de una cancelacion. 1234567  Mensual  08/07/2024 Reactivacién  O1jul/2024 a1 31/jul/2024  $1,693.60
1234567 Mensual 07/07/2024 Cancelacidn $0.00
1234567 Mensual 31/05/2024 Renovacion O0V/jun.f2024 al 30fjun./2024 $1,693.60
N 4 . . o o 1234567 Mensual 05/05/2024  Incremento 05/may.f2024 al 30/may./2024 5630.48
Cancelacion: movimiento por falta de PagoO O pausa del servicio. 1234567  Mensual  05/05/2024 Renovacién  Ol/mayJ/2024al 30/may/2024  $1,020.51
1234567 Mensual 02/04/2024  Renovacion O1/abr.f2024 al 30/abr./2024 $1,020.51
N\ Pag. 1de3 & < > »
57 suscripciones
Mostrar 10 + elementos
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Cancelar suscripciones %

Para continuar, seleccione las sucripciones que desea cancelar en este

2.1 Suscripciones momento.

2 1.7 Pausar contratacion « Modulos - 9601234567890111213 ‘

« Modulos - 7090987654321090807

Si el uso de la suscripcion es temporal o eventual, se podra
pausar el servicio al dar clic en “Cancelar”, esto no generara Continuar
cobro en la siguiente fecha de corte.

Al dar clic en “Cancelar” aparecera un modal en el que se
muestran las suscripciones que pueden ser canceladas.
(Solo aplica cuando se tienen mas de una suscripcion que
pueden ser cancelados.)

b Microsip | Portal de Suscnpcién X =

& @ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/EliminarMovtoRentaSigRen

Cancelar suscripcion

Al “Cancelar” le solicitara que elija un motivo de cancelaciony gPor qué motivo deseas cancelar I suscripcién?
agregar comentarios del evento. Hotive de cancelseion

' Cancelarsuscripcién
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2.1 Suscripciones
2.1.8 ¢Como adelantar un pago?

Para adelantar un pago lo primero que debemos hacer es abrir la
suscripcion que deseamos adelantar el pago. Una vez abierta
dar clic en el boton “Adelantar pago”.

Selecciona cual es 1a suscripcion, o las suscripciones, a las que
deseas adelantar el pago.

hd Microsip | Portal de Suscripcié X

<« &)

portal

(® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones
- . F
suscripcion Usuario portal
Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir
Mis suscri pciones
Teatiende Distribuidor (=)
Formade pago  Prusbas (F### ssds ki £

Préximo pago

Suscripciones a pagar
Siguiente periodo del grupo:
02/sep./2025 al 01ioct./2025
(Suscripcion Importe
|\ Madulos - 123456789 £405.00

Fecha de pago  01/09/2025
Importe nete | $405.00
IVA- 16.00% | $64.80

Total a pagar | $469.80

Mdodulos

PDA: 123456789 A
Peripdo actual = 02/ago. /2025 &) 0fsep./2025

Frecuencia = Mensual
Fecha de activacién = 02/09/2019

Modulo Usuarios Importe mensual
Cuentas por cobrar 1 $205.00
Ventas 1 $245.00

Subtotal mensual | $450.00

Desct. por volumen - 10.00% = $45.00
Importe neto menzual | $405.00

IVA- 16.00% $64.80
Total por la suscripcién individual $469.80

=3

= "
L |

4

Adelantar pago de suscripciones

Para continuar, seleccione las sucripciones que desea renovar
adelantadamente adelantadamente en este momento.

» Modulos - 123456789)

Continuar Cancelar

CONOCE LA PLATAFORMA | SUSCRIPCIONES
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Activacién de suscripcidén [ |

Metodo de pago b Microsip | Portal de Suscripcion X + - a

Forma de pago = c (@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones @ ¥ .;;g;;.

portaldesuscri pCién Usuario portal

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més Salir

Mis suscripciones

General Movimientos

@ [
2.1 Suscrl pCI ones Te atiende  Distribuidor U
Formade pago  Pruebas [¥*## ##s ik 4 m

2.1.8 ¢Como adelantar un pago? primo page

Suscripciones a pagar
Siguiente periodo del grupo:
02/oct./2025 al 01/nov./2025

Selecciona la opcion de pago con la que deseas realizar el

\» Médulos - 123456789 3405.00

adelanto de pagoy da clic en “Aceptar”. Fechade pago 011012025

Importe neto $405.00
IVA-16.00% @ 564.80

Una vez seleccionada la forma de pago se mostrara informacion S o Total a pagar | $469.80
ctivacion ae suscnpcion
del pago que se va a realizar.
p g q o _o_ gor PDA: 123456789 A

IF'eriﬂdo actual | 02/ago.f2025 al 0l/oct. /2025 I

Mdodulos

Sidesea continuar con el adelanto dar clic en “Confirmar?”. Confinmar activacién

Al renovar tus suscripciones se hara en este momento un cargo a tu tarjeta de§3469.80for concepto del

Frecuencia = Mensual
Fecha de activacion = 02/09/2012

. o V4 ° periodo de suscripcidn. Madulo Usuarios Importe mensual
Una vez realizado el pago se actualizara la fecha del “Periodo Cuas o 1 s

actual”, con la nueva fecha de fin del periodo. Subotal mencual | $450.00

Desct. por volumen - 10.00% | $45.00
Importe neto mensual $405.00

IVA-16.00% | $64.80
Total por la suscripcion individual $469.80

[ oonceter I

B =
k |

a4

«Anterior Confirmar
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El usuario podra revisar l1os datos de facturacion que desea
contemplar para el servicio y “Editar” cuantas veces lo requiera.

El servicio se facturara con los datos que se encuentren
registrados al momento. Una vez emitida la factura no se podran
hacer cambios o re facturar.

Si el usuario no desea facturar sus pagos, debera desactivarla
casilla “Emitir factura de mis pagos”.

v B Microsip | Portal de Suscripcién X +

< & (@ localhost/MspPortalClientes/DatosFacturacion

PO rtaldesuscri pC] é N Aplicaciones y Proyectos Computacionales, S.A. de CV.

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto

Editar datos de facturacién
Recuerda tener a 1a mano tu constancia de situacidn fiscal

Facturacién

Emitir facturas de mis pagos

General

Razon social® APLICACIONES ¥ PROYECTOS COMPUTACION
RFC* APCBB0429U75

Teléfono* (871) 720 0302

Correo electronico®*  ggarcia@microsip.com

Domicilio

Calle* Paseo de la rosita

Mo. exterior 780

Mo. interior 2

Colonia Campestre la Rosita

Estado Coahuila de Zaragoza -
Municipio Torredn -
Poblacion Torreon

Codigo postal* 27250

Datos fiscales
Estos datos los encuentras en tu constancia de situacidn fiscal.

Tipo de persona® Moral
Régimen fiscal* General de Ley Personas Morales v
Uso de CFDI Gastos en general

Mombre fiscal* §) APLICACIOMNES ¥ PROYECTOS COMPUTACION
Domicilio fiscal* @ 27250

==
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Fecha Candado Folio Monto XML PDF
12/nov./2024 676350926 RA203962 $699.48
12/nov/2024 1914146879 RA203756 43,851.20
07Inov./2024 225327692 RA203857 $903.06
07Inov.f2024 21469823283 RA20321354 $699.48
El usuario podra descargar sus facturas en formato PDF y XML de T T —— S ey
todos los meses facturados. 0S/now./2024 429879813 RA202001 $903.06
05/now./2024 13645856 RA2020002 $903.06
28/oct 2024 1591831253 RA201003 $699.48
28/oct./2024 1108859672 RA201004 §1,315.44
28/oct /2024 276909582 RA201005 $1,315.44

T

Microsip | Portal de Suscripcion

=+

& @ localhost/MspPortalClientes/Facturas/DescargaFacturasindex

portaldesuscripcion

Suscripciones Datos de facturacién

Mis CFDI

Tarjetas bancarias

Mis CFDI Contacto

Usuario Portal

Pag. 1deS7 & £ > »
566 facturas

Maostrar 10 + elementos
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Se guardan los datos de tarjeta de crédito o débito del usuario

en la que se haran los cargos mensuales, semestrales o anuales.

El usuario podra “Agregar” hasta 5 distintas tarjetas de credito
o débito. No se puede eliminar la tarjeta registrada como
predeterminada.

b Microsip | Portal de Suscripeién X +

< c @ localhost/MspPortalClientes/Tarjetas/AgregarTarjeta

portaldesuscripcion USUARIO PORTAL

Datos de facturacion Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més

Agregar nueva tarjeta

conekta o)

Por seguridad, al registrar tu tarjeta se hara un cargo de verificacion
por $20 el cual sera devuelto inmediatamente.

hd Microsip | Portal de Suscripeién X +

< Cc (@ localhost/MspPortalClientes/Tarjetas/GuardarToken

portaldesuscripcion USUARIO PORTAL

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més

Tarjetas de crédito/débito

® Los datos se guardaron correctamente.

Descripcion Tarjeta de prusba Descripcion Tarjeta de prueba 2
Tipodetarieta  Tarjeta de crédito Tipodetarjeta  Tarjeta de crédito
No.tarjeta  ssds wwws wwek 42949 No. tarjeta s sosn swE® 1881

Descripcion Tarjeta de prusba 3 Descripcion Tarjeta de prueba &
Tipodetarieta  Tarjeta de crédito Tipodetarieta  Tarjeta de crédito
No. tarjeta  wwws sdod s A No. tarjeta FHFE FHEE FHEF 5100

CONOCE LA PLATAFORMA | TARJETA CREDITO / DEBITO
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b ‘ Microsip | Portal de Suscnipcién X +

<« & (® localhost/MspPortalClientes/Account/IndexCambiar

USUARIO PORTAL

portaldesuscripcion

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir
Cambiar contrasefa
Cambiar contrasefia Términos y condiciones
Aviso de privacidad

Usuario® USUARIO PORTAL

Contrasena anterior®

Debido a que en esta plataforma se otorgan datos de tarjetas
Contrasena nueva®
bancarias, Se da ]a OpCion a] Usuar]o de ContrO]ar y e]eg]r e] Confirmar contasena®

manejo de la contrasena.

Esimportante recordar el nombre de usuario y contrasena, en
caso de no recordarlo contactar a su Consultor Microsip para €l
envio de nuevas credenciales.
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El usuario podra consultar en cualquier momento nuestros
términos y condiciones, asi como el aviso de privacidad.

Microsip | Portal de Suscripcién X ar

c

(@ localhost/MspPortalClientes,/Privacidad

Suscripciones Datos de facturacion Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Més

Aviso de privacidad

Aplicaciones y Proyectos Computacionales, 5. A.de C.V,, de conformidad con lo dispuesto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de los Particulares y en su Reglamento, hace de su conocimiento que es responsable de recabar sus datos personales, del uso queseles déa
los mismos vy de su proteccidn. Su informacion personal sera utilizada para facturarle por el servicio de uso de los modulos computacionales de la marca
MICROSIP, propiedad de esta empresa.

Para las finalidades antes mencionadas requerimos obtener sus siguientes datos:

Mombre

Domicilio

Teléfono

Correo electronico

Registro Federal de Contribuyentes

Tratamiento de sus Datos Personales:
Recabamos sus datos personales para los efectos mencionados en presente Aviso de Privacidad.

En este sentido, hacemos de su conocimiento gue sus datos personales seran tratados y resguardados con base en los principios de licitud, calidad,
consentimiento, informacion, finalidad, lealtad, proporcionalidad y responsabilidad, consagrados en la Ley Federal de Proteccidon de Datos Personales en
Posesion de Particulares y su Reglamento.

Finalidad en el tratamiento de sus datos personales:

Recopilamos sus datos personales, por lo que solicitamos su consentimiento a través del presente Aviso de Privacidad con el objeto de utilizarlos para
los siguientes fines:

1. Para facturarle los servicios de uso de los moadulos MICROSIP, gue nos ha confiado.
2. Para identificarlo comao cliente.
3. Para contactarlo vy enviarle informacion relevante respecto de temas de nuestros servicios.

Medios para limitar el uso o divulgacion de sus datos personales:

Hacemos de su conocimiento que sus datos personales seran resguardados bajo estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas, las
cuales han sido implementadas con el objeto de proteger sus datos contra dano, pérdida, alteracion, destruccion o el uso, acceso o tratamiento no
autorizados.

Medios para el ejercicio de sus derechos como titular de los datos personales:

Como titular de los datos personales objeto del presente Aviso de Privacidad usted podra ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u
oposicion (Derechos ARCO), mismos que se consagran en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares y en su
Reglamento.

Asi mismo, podra revocar el consentimiento otorgado para el uso de sus datos personales. En cualquiera de estos supuestos, puede realizar su solicitud
mediante el envio de un correo electrdnico a la direccidn admon@microsip.com, poniéndose en contactoe con nuestro departamento administrativo en
el teléfono 871-720-0302.

Con la finalidad de poder atender su solicitud, ésta debera satisfacer todos los requisitos estipulados en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesidon de los Particulares y en su Reglamento.

Cambios al presente Aviso de Privacidad:

El presente Aviso de Privacidad podra ser modificado en el futuro. En todo caso, cualquier modificacion al mismo se hara de su conocimiento mediante el
envio de un correo electranico a la cuenta que usted nos proporciono inicialmente para hacer de su conocimiento el nuevo Aviso de Privacidad yio
mediante la publicacion del mismo en la siguiente pagina web: www.microsip.com

5i usted desea dejar de recibir mensajes promocionales de nuestra parte puede solicitarlo en nuestro departamento administrativo, en el teléfono v
direccion de correoc mencionados lineas arriba.

Fecha de ultima actualizacion 1 de marzo de 2013,
Mo seremos responsables en caso de que usted no reciba la referida notificacion de cambio en el Aviso de Privacidad por causa de algan problema con

su cuenta de correo electranico o de transmision de datos por internet. Sin embargo, por su sequridad, el Aviso de Privacidad vigente estara disponible
en todo momento en la pagina web antes senalada.
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3. SICS
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A Microsip | Portal de Suscripcién X +
(@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarSuscripcion? ASuscripcionld=23457337

Activacién de suscripcién

Forma de pago

Pagar con OXX

Pagar con SPEI

|r~ Tarjeta de prueba (3% s s
Tar

3.1 :Como activar una suscripcion SICS? J €

® localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarSuscripcion?ASuscripcionld=23457337

l. Al momento de presionar “Activar”, el usuario podra conocer portaldesuscripcion

la llave de acceso que se utilizara en la instalacidon para entrar a S ———

los servicios de la plataforma de SICS.
No podra hacerlo sin antes capturar datos de facturaciony
registrar su tarjeta si es el método que desea utilizar.

Suscripcién

@ Tususcripcidn se encuentra pendiente de activacién, puedes activarla haciendo
click en el botdn 'Activar'.

General

Informacién de la suseripeién de servicios Microsip

MNumero 23457999

Estatus Pendiente de activacion

. — = Microsip | Portal de Suscripcién X +
Atendido por | Aplicaciones y Proyectos Computacionales, S, [2])

Il. Seleccionar la opcidn conla que desea pagar periddicamente
y dar clic en “Siguiente”. Nimero do sucursaes

(@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarSuscripc ASuscripcionld=23457337

SICS 1 $260.00

Activacién de suscripcién
Subtotal mensual | $260.00
lll. Aceptar el cargo o pagar la ficha de pago. Desde este Ao s °

Total mensual  $301.60

asbdi

momento, el usuario podra configurar la sincronizacion de sus - Contrmraethacir
: Activar } m A;c;t:’\f; La 555;'1}?;‘3’“" se hara en este momento un cargo a tu tarieta de 5301.60 por
sucursales. ] :

iDeseas continuar?
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v Microsip | Portal de Suscripcion X +

C (@ localhost/MspPortalClientes/Suscripciones/ConsultarAPIKey

portaldesuscripcion USUARIO PORTAL

Suscripciones Datos de facturacién Tarjetas bancarias Mis CFDI Contacto Mas Salir
Suscripcidén

General Movimientos Llave de acceso

En el apartado “Llave de acceso” se encuentran las llaves de

acceso que se utilizaran en la instalacion para entrar a los Llave de acceso  679139fe86df8d5436216999
servicios de la plataforma de SICS. | T —
“Nueva llave” genera una nueva llave de acceso Al seleccionar “Inicializar servicio” la informacion
para la sincronizadora, deshabilitando 1a anterior. almacenada en la nube se eliminara.
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