
Versión 2022

Maximiza el potencial.



Conoce cada uno de los 
módulos del sistema ERP

Bancos

ADMINISTRA ANALIZA

OPERA

VENDE

SINCRONIZA

Contabilidad 
electrónica Nómina

Cuentas por pagar Compras Inventarios Cuentas por cobrar

Sync-E Ventas Punto de venta

SICS Administrador 
de sucursales

En ruta

CEO Móvil



TA
BL

A
 D

E 
C

O
N

TE
N

ID
O

 
Índice

ADMINISTRA

Bancos 
Contabilidad electrónica
Nómina

40
45
51

CONSULTA

CEO móvil 62

OPERA

Cuentas por pagar
Compras
Inventarios
Cuentas por cobrar

22
26
31
35

VENDE

Ventas
Punto de venta
En ruta
Sync-E

5
11
18

20

SINCRONIZA

SICS
Administrador de sucursales

56
60



36 años maximizando el 
potencial. 

8 Oficinas 
regionales

+350 Partners
certificados

Estamos  cerca de ti.

Con estas  certificaciones  nuestros Partners maximizan 
el potencial de tu negocio



 Versión 2022
Ventas



1 Integración con módulo de Cuentas por cobrar
2 Disponible antes de 2023

Cumplimiento fiscal

Emite el CFDI 4.0 de acuerdo al Código Fiscal de la 
Federación:
- CFDI de ingreso de las facturas
- CFDI de egreso de las devoluciones de ventas

Aplica anticipos CFDI en las facturas ¹
Cancela en el SAT el CFDI de una operación:
- Cancela con el motivo 01 sin cambiar 
configuraciones de empresa ²

Emite el CFDI con los complementos fiscales de:
- Donatarias
- Instituciones educativas privadas
- Servicios parciales de construcción
- Notarías públicas
- Arrendamiento
- INE
- Comercio exterior
- Complemento carta porte

Maneja el traslado o la retención de impuestos por 
cliente
Registra cualquier otro tipo de impuesto
Impuestos precargados:
- IVA general 16%
- IVA exento tasa 0%
- IVA Tasa 0%
- IEPS 8%
- IEPS cuota por unidad

Maneja retenciones:
- IVA
- ISR
- ISR a RESICOs

Valida en las listas del SAT el RFC de los clientes
Verifica en el SAT el estatus del proceso de 
cancelación de un CFDI

Gestión de clientes

Registro

Nombre
Correo electrónico
RFC
Direcciones de envío
Contacto
Estado
Ciudad
Condiciones de pago
Descuentos por pronto pago
Visualización de los datos fiscales de los 
clientes 2
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1 Integración con módulo de Cuentas por cobrar
2 Disponible antes de 2023
3 Integración con módulo de Inventarios

Manejo de artículos

Registro
Nombre
Imágenes
Clave
Unidad de medida
Proveedor
Líneas de artículos
Grupos de líneas
Clasificadores de artículos
Existencias ³

Maneja múltiples listas de precios
Actualiza  y/o define el precio por: 
- Porcentaje
- Monto fijo
- Precio anterior
- Lista de precios
- Costo de última compra
- Margen de utilidad

Diferenciación de los conceptos margen y 
markup en la determinación de precios de 
venta 2

Precios

Gestión de clientes

Saldos de los clientes
Cargos de los clientes
Anticipos 
Cobros por depositar

Historial ¹

Por zona
Por tipo

Clasificación
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1 Disponible antes de 2023

Gestión de vendedores

Establecimiento de políticas de comisión por: 
- Artículos vendidos
- Clientes
- Monto de venta

Generación de reportes por vendedor 

Movimientos

Genera documentos de tipo:
- Cotización
- Pedido
- Facturación
- Remisión 
- Devolución

Envío de documentos por correo electrónico

Reportes predefinidos

Ventas por artículo 
Ventas por cliente
Margen de utilidad
Mayores ventas
Mejores artículos
Artículos inactivos
Lista de precios
Diarios de Venta
Reporte de cobros
Envíos de mercancía
Impuestos
Reporte de comprobantes:
- Identificación fiscal de los descuentos 
sobre ventas 1
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1 Integración con módulo de Inventarios
2 Integración con el módulo Cuentas por cobrar

Proceso operativo 

ENTREGA:
El producto

Remisión

Devoluciones

Factura

Salida de almacén ¹

Totales
Parciales

Cargo del cliente ²
Definición de forma de cobro:
  - Efectivo
  - Cheque
  - Transferencia
Salida de almacén ¹
Entrega de factura

Activo
Saldo vencido
Límite de crédito excedido

Revisión de estatus del cliente

Gestión de listas de precios 
ilimitadas
Actualización de precios por:

- Porcentaje
- Monto fijo
- Por margen de utilidad

Revisión de precios 

Revisión de existencias ¹
Envío de la cotización por correo 
electrónico

Factor para redondear precios al 
cambiarlos
Revisión de márgenes de utilidad

COTIZA:
La solicitud de tus clientes

Aplicación automática:
- Según el cliente
- Según el artículo

Descuentos por:
- Promoción
- Cliente
- Artículo
- Volumen

Revisión de descuentos

GENERA:
El pedido

V
entas
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Ventas

Integraciones 

Inventarios

Contabilidad electrónica
Registra los cargos y créditos a 
los clientes
Genera las pólizas contables de 
las ventas y devoluciones 

Registra entradas y salidas de forma 
automática de las ventas y 
devoluciones de ventas
Verifica existencias
Maneja unidades comprometidas en 
los pedidos

Cuentas por cobrar
Genera los cargos por ventas y 
los créditos por devoluciones

V
entas
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Versión 2022

Punto 
de venta



1 Disponible antes de 2023

Tipo de cliente
Por zona

Registro

Clasificación

Saldos de los clientes
Cargos de los clientes
Anticipos 
Cobros por depositar

Historial

Nombre
Correo electrónico
RFC
Direcciones de envío
Contacto
Estado
Ciudad
Condiciones de pago
Descuentos por pronto pago
Visualización de los datos fiscales de los 
clientes ¹

Gestión de clientes
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Cumplimiento fiscal

Facturación CFDI 4.0
Complemento de recepción de pagos 2.0
Impuestos precargados: 

- IVA
- IEPS

Retenciones:
- ISR por RESICOs

Registra cualquier otro tipo de impuesto
Cumplimiento con el nuevo esquema de 
cancelación
CFDI de traslado
Genera factura global:

- Detallada
- Concentrada
- Una partida

Punto
 d

e venta
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Gestión de vendedores

Establecer políticas de comisión por: 
- Artículos vendidos
- Clientes
- Monto de venta

Generar reportes por vendedor 

Manejo de artículos

Registro
Nombre
Imágenes
Clave
Unidad de medida
Pedimentos
Estatus del artículo
Impuestos gravables
Precio de venta
Puntos de reorden
Proveedor
Líneas de artículos
Grupos de líneas
Clasificador de artículos
Existencias ²

Manejo
Kits
Lotes
Número de serie

Precios

Genera múltiples listas de precios
Actualiza  y/o define el precio por: 
- Porcentaje
- Monto fijo
- Precio anterior
- Lista de precios
- Costo de última compra
- Márgenes de utilidad

Diferenciación de los conceptos margen y 
markup en la determinación de precios de 
venta 1

1 Disponible antes de 2023
2 Integración con módulo de Inventarios
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1 Disponible antes de 2023

Conexión de dispositivos

Básculas
Cajones
Lectores de código de barras
Torretas
Impresoras de tickets
Terminal bancaria:
- Banorte
- Banregio 1
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Movimientos

Generar documentos de tipo:
- Ventas de mostrador
- Devoluciones de venta
- Retiros de caja
- Ingresos de caja
- Órdenes de venta
- Cobros de cuentas por cobrar
- Nota de crédito para descuento posterior

Enviar documentos por correo electrónico

Reportes predefinidos

Ventas por artículo 
Ventas por cliente
Margen de utilidad
Mayores ventas
Mejores artículos
Artículos inactivos
Lista de precios
Diarios de venta
Reporte de cobros
Envíos de mercancía
Impuestos
Reporte de comprobantes:
- Identificación fiscal de los descuentos sobre 
ventas ¹

Punto
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Personalización de la caja de cobro

Registrar y asignar las cajas de tu negocio
Definir un grupo de imágenes promocionales 
para cada caja
Insertar el logo de tu empresa
Personalizar de acuerdo a los colores de tu 
empresa
Adaptar la resolución de la pantalla según 
tamaño de monitor
Manejar vendedores por cada caja
Registrar forma de cobro aceptada:

- Efectivo
- Tarjeta
- Cheque
- Crédito

Compatible con dispositivos touchscreen con 
una resolución de pantalla de:

- 1360 x 768 px
- 1280 x 1024 px
- 1360 x 768 px ¹
- 1400 x 900 px
- 1920 x 1080 px

Bitácora de eventos especiales de la caja de 
cobro 1

Historial del conteo de dinero por 
denominación en aperturas, cierres y retiros de 
caja 1

Punto
 d
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1 Disponible antes de 2023
2 Proveedores: Emida de México y Red Prepago de México

Proceso operativo 

Captura el monto en monedas y 
billetes con que inicia la caja
Restricciones de venta por:

- Horario
- Forma de cobro 

En las cajas:
- Establecer el límite de efectivo
- Habilitar alarma por exceso de 
efectivo

APERTURA DE CAJA CIERRE DE CAJA

Captura el monto en monedas y 
billetes con que finaliza la caja
Reporte del corte
Ventas del corte
Cobros del corte
Cobros del corte
Envío automático por correo 
electrónico del reporte de corte de 
caja 1

VENDE Y COBRA

Devoluciones

Totales
Parciales

Servicios adicionales (opcional) ²

Recarga de tiempo aire
Define las cajas que podrán realizar 
recargas
Protección contra fraudes: 

- Establece el número máximo de 
recargas a un número 
- Define el número máximo de recargas 
que puede realizar un cajero
- Rechaza recargas por sobregiro de 
venta de tiempo aire
- Recibe notificaciones si una de estas 
reglas no es respetada

Pago de servicios
Agua
Luz
TV de paga
Gas
Internet
Tarjetas de regalo de marketplaces

Tus productos

Descuentos
Políticas de descuentos por: 

- Promoción
- Cliente
- Artículo
- Volumen
- Descuentos máximos

Descuentos por combo
Artículos con descuento al comprar 
otros
Descuento a los artículos del combo
Descuento a los artículos de menor 
precio
Limitar los combos por ticket

Tickets
Formas prediseñadas
Ticket gráfico
Ticket de texto
Generar un diseño
Definir los datos a imprimir en el ticket
Generar y enviar ticket por correo 
electrónico

Opción de manejo de redondeo para 
campañas de beneficencia

Posibilidad de retener la venta

Para pagos con tarjeta
Opción de manejar meses sin intereses 
(de acuerdo al convenio con el banco)

Punto
 d

e venta
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Punto 
de venta

Integraciones 

Inventarios

Contabilidad electrónica
Genera las pólizas contables de 
los movimientos realizados 

Analiza el inventario tomando en 
cuenta las salidas por ventas de 
mostrador y las entradas por 
devoluciones 
Permite consultar las existencias de 
los artículos 

Cuentas por cobrar
Registra los cargos y créditos a 
los clientes frecuentes
Configura alertas para clientes 
con saldo pendiente

Punto
 d

e venta
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En ruta
Versión 2022



En ruta

Ventas
Genera los pedidos de los 
clientes realizados durante 
la visita del vendedor

Cuentas por cobrar
Se reflejan los pagos de los 
clientes que reciben los 
vendedores en ruta

Integraciones 
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CONSULTA

Información de los clientes
Saldos vencidos y por vencer
Descuentos por pronto pago
Políticas de crédito
Estatus de los pedidos
Pagos aplicados y por depositar
Precios
Existencias
Descuentos de los productos

Información de los artículos
Precios
Existencias
Descuentos de los productos

GESTIONA

Cada agente cuenta con
Acceso personalizado
Visualización de su cartera de 
clientes

Información
Actividad de cada vendedor
Reportes de ventas por ruta
Historial de visitas realizadas

Programa las visitas de los agentes

REGISTRA

Pedidos
Clientes nuevos
Pagos recolectados

Aplicarlos:
- Por antigüedad a las facturas
- En forma individual
- Como anticipo
- Envía por correo electrónico los 
acuses de recibo a los clientes

En ruta
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Sync-E
Versión 2022



Integraciones 
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Sync-E

Ventas
Las ventas realizadas en la 
tienda en línea se ven 
reflejadas en este módulo.

Inventarios
Controla las existencias 
de los artículos

Conecta tu tienda en línea

Shopify Mercado libre

Traslada de Microsip el cálculo de los 
impuestos establecidos
Asigna imágenes a los productos
Proporciona una descripción del 
artículo
Lleva el conteo de la existencia de los 
artículos
Selecciona los artículos a publicar:
- Grupo de líneas 
- Líneas de artículos
- Artículo 

Recibe notificaciones de ventas 
realizadas vía correo electrónico

Elige una de las categorías que 
maneja la plataforma
Tipo de publicación: 

- Clásica
- Premium

Define el tipo de envío:
- Acordar con el vededor
- Mercado envíos

Establece las variantes de tu 
producto: 

- Color 
- Sabor
- Material
- Etc.

Asigna atributos a las variantes
Agrega imágenes de los artículos 

Sincronización manual o automática

Facilita a tu empresa el proceso del comercio electrónico 

Agrupación por líneas de artículos

Generación automática del pedido 
en el módulo de Ventas

Sync-E
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Cuentas 
por pagar
Versión 2022



Movimientos

Registra cargos y créditos
Adjunta archivos que soporten la operación al 
documento
Registra movimientos  personalizados de cargo 
o crédito

Antigüedad de las cuentas por pagar
Pronóstico de pagos
Rotación de las cuentas por pagar
Auxiliares de los proveedores
Cargos de los proveedores
Relaciones de cuentas por pagar
Diarios de cuentas por pagar
IVA acreditado en los pagos
IEPS acreditado en los pagos
Retenciones de impuestos de los pagos

Reportes predefinidos

Herramientas

Programar pagos de proveedores
Generar constancias de retenciones
Exportar información para la DIOT
Liquidar saldos pequeños
Recalcular saldos
Eliminar historia

Cumplimiento fiscal

Genera un archivo externo con información de 
pagos a proveedores para elaborar la DIOT
Emite el CFDI de Constancias de retenciones de 
impuestos IVA e ISR:
- Servicios profesionales
- Arrendamiento de inmuebles
- Dividendos
- Enajenación de bienes inmuebles
- Adquisición de bienes
- Remanente distribuíble
- Pago a extranjeros

Importa y liga a los documentos el CFDI del 
proveedor
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1 Disponible antes de 2023
2 Ejemplo: frecuente, ocasional, crédito, contado o actividad

REGISTRA:
Tus compras a crédito

Registro general
Nombre 
Correo electrónico
RFC
Moneda del proveedor
Contacto
Estado
Ciudad
Visualización de los datos 
fiscales de los proveedores 1

Información específica
Clave del proveedor
Concepto bancario
Condiciones de pago
Límite de crédito
Plazos para pago
Descuentos por pronto pago

Gestión de proveedores

Clasificación
Zona
Tipo de proveedor ²

ANALIZA:
Tus cuentas

Descuentos por pronto pago
Saldos vencidos
Saldos por vencer
Reporte de cargos y créditos al 
proveedor

PAGA:
A tus proveedors

Identifica y programa los pagos 
a proveedores 

Proceso operativo 

C
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Cuentas 
por pagar

Bancos
Registra automáticamente el retiro y 
la póliza correspondientes de los 
pagos a proveedores

Integraciones 

Compras
Registra los cargos a los 
proveedores por las compras 
realizadas

Contabilidad electrónica
Genera las pólizas de los cargos 
y créditos de los proveedores
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Compras
Versión 2022



1 Disponible antes de 2023
2 Integración con módulos de Ventas y Punto de venta

Cumplimiento fiscal

Valida acorde al SAT  los comprobantes fiscales 
digitales emitidos por los proveedores
Almacena los comprobantes fiscales digitales 
emitidos por los proveedores
Incluye opcionalmente los impuestos más 
comunes: IVA, IVA Retenido y IEPS
Registra y personaliza cualquier otro tipo de 
impuesto
Registra pedimentos de importación
Registra el régimen fiscal del proveedor
Indica el tipo de actividad del proveedor para 
generar la DIOT

Actualización automática de precios de venta: ¹
  -  Al registrar las compras 
   - En base a la lista de precios del proveedor

Precios ²

Registro de proveedores

Registro general:
- Nombre
- Correo electrónico
- RFC
- Moneda del proveedor 
- Contacto
- Estado
- Ciudad
- Visualización de los datos fiscales de los 
proveedores ¹

Información específica:
- Clave del proveedor 
- Concepto bancario 
- Condiciones de pago
- Límite de crédito
- Plazos para pago 
- Descuentos por pronto pago

Clasificación:
- Zona
- Tipo de proveedor 

Registro de la compra a partir del CFDI del 
proveedor ¹
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1 Único o múltiple
2 Personalizable
3 Integración con módulo de Inventarios

Reportes predefinidos

Compras por artículo
Compras por proveedor 
Mayores compras
Diarios de compras
Impuestos

Existencias 3

Precio
Rotación
Kárdex

Manejo de artículos

Información de registro

Control e historial

Nombre
Imagen
Clave 1

Unidad de medida de compra
Unidad de medida de venta
Líneas
Grupo de líneas
Proveedor
Clasificador 2

Existencias 3

Números de serie 

Herramientas

Calcula los niveles de inventario
Plan de compras
Importa y exporta documentos
Reemplaza impuestos a los artículos
Exporta comprobantes fiscales en XML
Corrige datos de pedimentos
Eliminar historia
Inicializar compras
Crear pólizas contables
Precios de compra: Información relacionada a 
la compra de los artículos por proveedor

C
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1 Integración con módulo de Inventarios
2 Integración con módulo de Cuentas por pagar

Proceso operativo 

PLANEA:
La compra

Sugerido automático de 
ordenes de compra en base a

Máximos y mínimos 1

Existencias 1

Pedidos por surtir
Pedidos por recibir

Herramienta

Total
Parcial
Ajusta cuenta por pagar del 
proveedor 2

RECIBE:
La mercancía

Según
Entrada a almacén 1

Recepción de factura
Recálculo de costo por 
artículo

REALIZA:
La orden de compra

Creación
Automática: 
- Utilizando la herramienta 
Planeador de compras

Al concretar la compra se crea 
la cuenta por pagar del 
proveedor 2

REGISTRA:
Devoluciones
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Compras

Inventarios
Registra las entradas y salidas del 
inventario
Verifica las existencias 
Calcula los niveles de inventario 
basado en el método de Máximos y 
Mínimos

Integraciones 

Cuentas por pagar
Genera los cargos a los 
proveedores por compras
Genera los créditos por 
devoluciones

Contabilidad electrónica
Genera las  pólizas 
correspondientes a las compras 
y a las devoluciones a 
proveedores

C
o
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Inventarios
Versión 2022



Cumplimiento fiscal

Registra pedimentos de importación
Emite el CFDI de traslado de mercancía propia
Cancela los CFDI directamente en el SAT y 
archiva las confirmaciones

Costos
Rotación
Kárdex
Lotes

Manejo de artículos

Información de registro

Control e historial

Búsqueda flexible de artículos con sus 
existencias para agregarlos a un documento ³

Nombre
Imagen
Clave 1 

Unidad de medida
Líneas
Grupo de líneas
Proveedor
Clasificador 2

Existencias
Números de serie

Reportes predefinidos

Existencia y valor de inventario
Situación del inventario
Rotación del inventario
Kárdex de los artículos
Relaciones del inventario
Diarios del inventario
Resultado del inventario físico
Capas de costo
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1 Único o múltiple
2 Personalizable
3 Disponible antes de 2023

Inventario
s
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1 Primeras Entradas, Primeras Salidas
2 Últimas Entradas, Primeras Salidas

Proceso operativo 

REGISTRA:
Salidas

Venta
Consumo
Ajuste
Desensamble
Merma
Remisión
Devolución de compra
Personalizadas

Compra 
Ensamble
Devolución 
Recepción de mercancía
Ajuste
Personalizadas

REGISTRA:
Entradas

DEFINE:
Tus costos

Costo promedio
PEPS 1

UEPS 2

Recálculo automático según

Entradas
Salidas

Unidades controladas por
Tradicional
Lotes
Números de serie

Herramienta para calcular los 
niveles de inventario

CONSULTA:
Existencias

Manejo multialmacén
Individual
Consolidado

Traspaso

Ajustes
Entradas 
Salidas

Inventario físico

Inventario
s
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Inventarios

Integraciones 

Ventas

Punto de venta
Genera  en el inventario las salidas 
por ventas de mostrador
Registra las entradas por 
devoluciones 

Genera en el inventario las salidas 
por ventas y remisiones
Registra las entradas por 
devoluciones

Contabilidad electrónica
Genera al módulo las pólizas 
contables de las entradas y salidas 
de almacén

Compras
Genera directamente las entradas 
por compras y por recepciones de 
mercancía
Genera directamente las salidas por 
devoluciones a proveedor

Inventario
s
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Cuentas 
por cobrar
Versión 2022



1 Disponible antes de 2023

Cumplimiento fiscal

 Emite comprobantes fiscales digitales de 
acuerdo al Código Fiscal de la Federación:
  - CFDI de ingreso de los cargos
  - CFDI de egreso de los créditos
  - CFDI de pago con el complemento de 
recepción de pagos (CRP) de los cobros
  - CFDI de ingreso de los anticipos recibidos

Aplica anticipos CFDI en los cargos
Cancela en el SAT el CFDI de una operación
Emite el CFDI con los siguientes complementos 
fiscales:
  - Arrendamiento de inmuebles
  - Donatarias
  - Notarías públicas
  - Instituto Nacional Electoral (INE)

Maneja el traslado o la retención de impuestos 
por cliente
Valida en las listas del SAT el RFC de los clientes
Verifica en el SAT el estatus del proceso de 
cancelación de un CFDI
Selección del uso del CFDI por régimen fiscal ¹

Herramientas

Recalcular saldos
Exportar comprobantes fiscales en XML
Cargar intereses moratorios
Liquidar saldos pequeños
Emitir estados de cuenta por cliente
Eliminar historia
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Comisiones de los cobradores
Auxiliares de los clientes
Cargos de los clientes
Relaciones de las cuentas por cobrar
Diarios de cuentas por cobrar 
Cobros por depositar
Cobros de los cobradores
Anticipos de los clientes
IVA causado en los cobros 
IEPS causado en los cobros 
Retenciones de los impuestos de los cobros
Saldos por acreditar
Cálculo de intereses moratorios

Reportes predefinidos
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Movimientos

Registra cargos y créditos fiscales
Genera cargos periódicos como renta, luz y 
agua
Registra movimientos personalizados de cargo 
o crédito
De manera opcional, crea las pólizas contables 
directamente a la contabilidad
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1 Disponible antes de 2023
2 Ejemplo: frecuente, ocasional, crédito, contado o actividad

Proceso operativo 

REGISTRA:
Tus ventas a crédito

Registro general
Nombre 
Correo electrónico
RFC
Moneda del cliente
Contacto
Estado
Ciudad
Visualización de los datos 
fiscales de los clientes ¹

Información específica
Status:
 - Activo
 - Suspensión de venta
 - Suspensión de crédito
 - Baja

Campos particulares 
personalizables
Clave del cliente
Condiciones de pago
Límite de crédito
Plazos para pago
Descuentos por pronto pago:
- Generación automática de la nota de 
crédito de los descuentos por pronto 
pago otorgados en un cobro ¹

Gestión de clientes

Clasificación
Tipo de cliente 2
Zona

ANALIZA:
Tu cartera

Cálculo de intereses moratorios de los 
saldos vencidos
Descuentos por pronto pago
Saldos vencidos
Saldos por vencer
Reporte de cargos y créditos
Cobros por depositar
Anticipos
Rotación de ventas en el año
Historial de cargos y créditos

COBRA:
A tus clientes

Registro de las políticas de 
comisión
Cálculo de comisiones: 
- Por saldo por vencer
- Por saldo vencido

Cobro con fecha de pago en el CFDI 
diferente a la del documento ¹

Gestión de cobradores
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Cuentas 
por cobrar

Integraciones 

Bancos

Ventas
Registra los cargos a los clientes 
por las ventas realizadas

Crea de forma automática el 
depósito de los cobros y la póliza 
correspondiente

Punto de venta
Genera los cargos a los clientes 
por las ventas que se les 
realizan

Contabilidad electrónica
Genera las pólizas de los cargos y 
créditos de los clientes
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Versión 2022       
Bancos



Cumplimiento fiscal

Adjunta el CFDI correspondiente a retiros y 
depósitos
Valida contribuyentes incumplidos de los CFDI
Información de CFDI y PPD
Verifica el estado de los CFDI en el SAT
Valida ante el SAT el RFC de los terceros 
registrados

Herramientas

Recalcular saldos
Eliminar historial de las cuentas bancarias
Inicializar las cuentas bancarias
Importar movimientos
Exportar movimientos
Acceso a la carpeta de comprobantes fiscales 
emitidos y recibidos 

Reportes predefinidos

Posición bancaria
Auxiliares de bancos
Relaciones de bancos
Movimiento en tránsito
Retiros por beneficiario
Diario de bancos
Saldos promedio de bancos
Comprobantes fiscales
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1 Actual o posterior, posfechado, retenido
2 Integración con módulo de Contabilidad electrónica
3 Integración con módulo de Cuentas por cobrar

5 Integración con módulo de Cuentas por pagar

Proceso operativo 

Retiros

Aplicación

Automáticamente en saldos bancarios
Registro de póliza 2

Registro

Registro de movimientos que afecten 
saldo bancario

Manual
- Pagos a proveedores
- Comisiones del banco
- Impuestos
- Pago de nómina
- Personalizable
- Beneficiario
- Fecha 1
- Importe
- Cuenta bancaria de pago
- Póliza contable 2

Pagos por liberar 5

Proceso de liberaciónRegistro del retiro automático

REGISTRA:
Los movimientos de tus cuentas bancarias

Depósitos

Aplicación

Automáticamente en saldos bancarios
Registro de póliza ²

Registro

Movimientos que afecten saldo bancario
Manual

- Pagos de clientes
- Forma de pago
- Intereses ganados
- Devolución de cheques
- Personalizable
- Fecha ¹
- Importe
- Cuenta bancaria de ingreso
- Póliza contable ²

Automático
- Al registrar cobro ³

B
anco
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1 En caso de aplicar
2 Retiro o depósito
3 Disponible antes de 2023  

4 Txt o excel

Proceso operativo 

Pagos por liberar

Registro como retiroPago por liberar

Aparece en bancos como pago por 
liberar
Es un documento del retiro que se 
realizará
Dispersión de pago a proveedores 3

Automático
Movimiento de retiro según forma de 
pago seleccionada
Ajuste en cuentas bancarias

Movimientos periódicos

Aplicación

Automático
Aplicación a carpeta correspondiente ²
Apliación de saldo en cuenta bancaria 
predefinida

Registro

Manualmente definidos
Concepto
Beneficiario ¹
Importe
Fecha de aplicación
Cuenta bancaria
Tipo de movimiento ²
Agrupación personalizable

CONCILIA:
Tus ingresos y egresos

Preparación

Registra en el sistema 
manualmente las cuentas 
bancarias
Importa los estados de cuenta 3

Registro

Manual
- Registro de movimientos del 
estado de cuenta

Automático 
- Importación de archivo de 
movimientos del estado de 
cuenta ⁴

Aplicación

Herramienta de  conciliación 
bancaria

Automático
- Revisión general de 
movimientos registrados
- Comparativo de movimientos 
no conciliados

Manual
- Conciliación de movimientos 
pendientes

B
anco
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Bancos

B
anco

s

Integraciones 

Nómina

Cuentas por pagar
Se generan los retiros 
correspondientes realizados por 
medio del módulo Cuentas por 
pagar

Los pagos de nómina realizados con cheque generan 
el retiro correspondiente en el módulo de Bancos
En la carpeta de pagos por liberar del módulo 
Bancos, se consultan los pagos creados en Nómina

Cuentas por cobrar
Los cobros o depósitos en este 
módulo, generan a su vez, depósitos 
en el módulo de Bancos

Contabilidad electrónica
Al crear depósitos y retiros en 
Bancos, se crean las pólizas 
contables
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Contabilidad
electrónica
Versión 2022



Cumplimiento fiscal

Guarda todos los CFDIs emitidos y recibidos
Agrega comprobantes con XML y sin XML
Agrega comprobantes directo del portal del 
SAT
Herramienta de información de CFDI PPD: 
- Completamente pagado 
- Pagado parcialmente 
- Sin comprobante de pago

Genera la balanza de comprobación para el SAT
Exporta pólizas contables para el SAT
Reporte auxilar de folios para el SAT
Genera archivo para la DIOT
Verifica el estado de los CFDIs ante el SAT: 
- Vigentes 
- Cancelados 
- No encontrados

Valida contribuyentes incumplidos de los CFDIs 
Valida los datos fiscales de tus clientes y 
proveedores

Reportes predefinidos 

Mayores y auxiliares
Balanza de comprobación
Diario general
Libro mayor
Movimiento neto del ejercicio
Pólizas concentradas
Asientos con recordatorios
Saldos promedio
Depreciaciones de activos fijos
Ajuste anual por inflación
Impuesto al activo
Comprobantes fiscales
Terceros
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1 Disponible antes de 2023

Asigna presupuesto

Presupuestos

Genera presupuestos para cada área de la 
empresa
Generación de reporte de presupuestos 
ejercidos 1

General: para todos los ejercicios
Un ejercicio en específico

Activos fijos

Depreciación contable
Depreciación fiscal

Genera la póliza de depreciación
Agrega a tus activos fijos documentos de 
respaldo

Cálculo de depreciación de los activos

Historial
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Traspasar asientos entre cuentas
Recalcular saldos
Consolidar empresas
Inicializar la contabilidad

Herramientas
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1 Integración con módulos de Microsip

Proceso operativo 

REGISTRA:
Pólizas

Creación Revisión Aplicación

Captura en carpeta de pólizas
Importar pólizas
Exportar pólizas
Creación automática de pólizas 
de otras áreas ¹
Generación:
A partir de un XML, a partir de 
un CFDI de pago de provisión
Función recordatorios:
Define y asigna recordatorios a 
las pólizas
Prorrateos automáticos

Captura pólizas para revisión Una vez revisadas, aplica las 
pólizas de forma sencilla

CREA:
Catálogo de cuentas

Catálogo de cuentas

Edición de cuentas

Cuentas contables

Predefinidos
Personalizados
Herramienta
Reestructurar catálogo

Agregar 
Modificar
Eliminar

Reportes financieros

Estados de resultados
Balance general
Flujo de efectivo
Reporte de  depreciación de activos

Registro manual
Predefinido
Grupo de cuentas

General, financiera y fiscal
Agregar código SAT
Herramienta

Traspasa asientos entre 
cuentas

DECLARA:
Contabilidad electrónica

Revisión y validación

Generación de archivo para la DIOT

Cálculo del pago definitivo de IVA mensual

Cálculo provisional de ISR mensual

Validación
Balanza de comprobación
Reporte de mayores y 
auxiliares
Generación de reporte de 
los asientos con 
recordatorio
Generación de reportes de
información a declarar
Reporte de comprobantes 
fiscales

Información mensual
Balance y catálogo de 
cuentas

Información bajo solicitud
Exportar pólizas contables
Exportar auxiliar de folios
Exportar auxiliar de 
cuentas

Envío de información
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Contabilidad
electrónica

Integraciones 

Inventarios

Bancos
Se reflejan las pólizas 
correspondientes de los 
movimientos bancarios
Genera el movimiento en bancos 
cuando la cuenta contable está 
asociada a una cuenta bancaria

Genera las pólizas contables de los 
movimientos realizados en este 
módulo 

Ventas
Crea las pólizas contables de las 
ventas y devoluciones realizadas

Punto de venta
Genera las pólizas contables de los 
cargos y créditos de los clientes, 
ventas y devoluciones
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Contabilidad
electrónica

Integraciones 

Nómina

Cuentas por pagar
Crea las pólizas contables de los 
movimientos realizados en este 
módulo

Todos lo movimientos realizados en 
este módulo generan su póliza 
correspondiente y se registra en el 
módulo de contabilidad

Cuentas por cobrar
Crea las pólizas contables de los 
movimientos realizados en este 
módulo

Compras
Crea las pólizas contables de los 
movimientos realizados en este 
módulo
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Nómina
Versión 2022



Cumplimiento fiscal

Genera los CFDI's de los pagos hechos a los 
empleados
Genera los CFDI's de viáticos
Seguro Social: 
- Calcula las cuotas obrero patronales para 
realizar los pagos correspondientes

Infonavit:
- Porcentajes
- Salario base de cotización
- Promedio de vida activa
- Factor de prima

Cumplimiento de acuerdo a la Ley Federal del 
Trabajo
Retención de ISR
Validar RFC de los empleados en las listas del 
SAT

Herramientas

Actualizar porcentajes de integración
Cambiar sueldos y salarios integrados
Simular pagos de nómina
Exportar información al SUA
Exportar información al IDSE
Exportar información para el DIM
Exportar CFDI's en XML
Eliminar la historia de ejercicios anteriores
Inicializar las nóminas

Reportes predefinidos

Listado de pre-nómina
Listado de nómina
Impuestos de la nómina
Subsidio para el empleo
Salarios y aportaciones afectos al IETU
Auxiliares de los empleados
Relaciones de nómina
CFDI cancelados de viáticos
Contratos LFT de los empleados
Impuesto anual de los empleados
Declaración anual de riesgo de trabajo
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Cálculo de días
Automático:

- Según lo determinado por la ley
- Personalizable según las prestaciones 
de la empresa

Preescripción personalizable
Administración

Manual de los periodos de vacaciones 
utilizados 

Pago de vacaciones
Cálculo automático:

- De prima vacacional
- Según los periodos de vacaciones 
utilizados

Se refleja directamente en el recibo de 
nómina

Recálculo
Automático según los periodos de 
vacaciones utilizados

Vacaciones

Conceptos de nómina

Subsidios
Pensión
Impuestos
Préstamos
INFONAVIT
Indemnización
IMSS
Horas extras
PTU
Aguinaldo
Otros

Datos generales

Nombre
Datos fiscales
Datos personales ¹
Datos particulares
Tipo de salario ²
Frecuencia de pago
Departamento
Fecha de ingreso
Sueldo

Crea puestos personalizados

Turno laboral ³
Conceptos de nómina ⁴

- Periódicos
- Personalizables

REGISTRA:
Información de tus trabajadores

Movimientos

Incidencias

Altas
- Automática: al registrar al empleado 
en el catálogo de trabajadores.
Bajas
- Automática:  al hacer nómina de 
liquidación del empleado en el 
catálogo de trabajadores.
- Manual: Directamente de la 
incidencia
Cambios y ajustes de salario
- Manual
- Automático
Cambio de registro patronal
- Manual
- Automático
Reingreso
- Manual

Regulares

Incapacidad
Vacaciones
Asistencia 5

- Captura manual
- Automática 6

Préstamos
Retiros de ahorro
Avisos de INFONAVIT

- Captura manual
- Descarga automática 7

Entrega de viáticos
Aplicación automática de 
conceptos de nómina
personalizados según 
periodicidad definida

Proceso desde la App Mi Nómina Msp

Registro 

Automático:
- De los periodos de 
vacaciones utilizados 
- De periodos pendientes

App Mi nómina Msp

Aplicación gratuita donde el trabajador puede consultar el 
historial de sus recibos de nómina y solicitar vacaciones. 
Disponible para IOS y Android 

App de Control de asistencia

Aplicación gratuita donde se registran asistencias, 
ausentismos y horas extra de los empleados, así como sus 
horarios de comida. Disponible para IOS y Android. 

Solicitud 

Empleado solicita días de 
vacaciones

Jefe  directo

Jefe autoriza o rechaza 
vacaciones

RH

Recursos humanos 
autoriza o rechaza 
vacaciones 

1 Datos del IMSS
2 Fijo, variable, mixto
3 Utilizando la App control de asistencia

4 Percepciones y retenciones extras
5 Retardos y faltas
6 App control de asistencia

7 De INFONAVIT

Proceso operativo 
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Validación

Viáticos

Reporte de prenómina

Desglose de días a pagar por
Asistencias
Faltas
Retardos
Incapacidad
Horas extras

Reporte de listado de la 
nómina

Desglose de conceptos de nómina 
comunes y/o personalizados

Registro de viáticos

Manual
Define el monto 
Modificable en cualquier 
momento

CFDI de viáticos de entrega

Generación y envío de recibo de 
viáticos al empleado

Comprobación

Manual
Registro de comprobantes de 
gastos ¹
En caso de no comprobar los 
gastos: se registra una retención 
en la nómina del empleado de 
forma automática

CDFI  de viáticos de 
comprobación
Generación y envío de 
recibo de la comproba-
ción de viáticos enviado 
al empleado

Cancelación de viáticos 
directamente en el 
módulo de acuerdo al 
nuevo esquema de 
cancelación ²

Dispersión por archivo de 
texto para realizar 
transferencia dentro del 
portal bancario
Impresión de cheques
Pago en efectivo

Generación de pagos

REALIZA:
El pago a tus colaboradores

Envío automático del recibo 
de pago
Impresión
Recibo descargable desde la 
app Mi nómina Msp

Timbrado

Historial del trabajador:
- Percepciones
- Recibos de nómina
- Horas y días trabajados
- Retenciones
- Incapacidades
- Vacaciones
- Horas extras

Conceptos de nómina 
Incidencias:

- Alta
- Baja
- Ingreso/reingreso

CONSULTA:
El historial

Apertura

Tipos de nómina:
- Ordinaria
- Liquidación
- Aguinaldos
- Reparto de utilidades (PTU)
- Extraordinaria

Excepciones

Agregar o suspender 
percepciones y retenciones 
extras

Globales:
- Por departamento
- Por puesto
- Por registro patronal

Particulares:
- Automático: Importación de 
archivos de excel o texto
- Captura manual

Por empleado
Horas extras 
Faltas 
Horas especiales
Días a pagar
Conceptos de nómina 
comunes o personalizados

Pagos de nómina

Cálculo automático

CALCULA:
La nómina

1 Fiscales y no fiscales
2 Disponible antes de 2023

Proceso operativo 
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1 Clave, facial, huella digital
2 Disponible antes de 2023
3 Autorizables por RH posteriormente al registro del empleado

4 Semanal, quincenal, mensual, etc.

Configuración

Automatiza y sincroniza la información por medio de la combinación de un dispositivo biométrico y la App Control de asistencia para 
agilizar el cálculo de la nómina 

Instalación

Configuración de turnos desde 
módulo de Nómina - Catálogo de 
turnos
Asignación de turnos a empleado 
según rol establecido
Habilita los días inhábiles y 
asigna una clave de acceso
Instalar servidor de aplicaciones 
Descargar app Control de 
asistencia 
Sincronizar dispositivo 
biométrico con app Control de 
asistencia

Registro de ingreso y salida

Empleado hace registro en lector 
biométrico de: ¹

- Entrada
- Hora de comida
- Salida

Listado de asistencia, horario de 
comida flotante y registro 
inmediato de la falta ²

Alimenta el reporte de 
prenómina desglosando 
incidencias

Extracción de información

CONTROL DE ASISTENCIA

Se realizan de forma 
automática: 

- Asistencia
- Retardo
- Falta
- Horas extras ³

Cálculo de nómina según 
frecuencia preestablecida ⁴

Registro de incidencias

Proceso operativo 

Nómina

Bancos
Los pagos realizados se 
reflejan automáticamente en 
este módulo

Contabilidad electrónica
Se generan las pólizas 
contables de los movimientos 
de nómina

Integraciones 
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El SICS permite a las empresas tener la misma información 
de los catálogos tanto en la matriz como en las sucursales 
cuando dichas sucursales operan en una instalación 
independiente con su propia base de datos.

MODOS DE OPERACIÓN

Sucursal con Punto de 
venta offline

Sucursal con catálogos 
centralizados

Vende sin tener conexión a 
internet
La operación de los demás 
módulos se realizan por medio 
de un escritorio remoto en un 
sólo servidor
Sincroniza:
- La información de los 
catálogos en una base de 
datos 
- Los movimientos de venta de 
la sucursal a la matriz

Requeriminentos mínimos
Escritorio remoto o virtual
Conexión a internet
Sistema operativo Windows 
8.0 pro / 2 GB Ram
Sistema operativo servidor 
Windows 20212 server / 4GB 
Ram 

Ideal para sucursales que 
operan bajo el modelo de 
Franquicia
Sincroniza:
- La información de los 
catálogos de la matriz a la 
sucursal

Al ser un modelo ideal para 
franquicias, los movimientos 
realizados en cada sucursal 
son independientes a la 
matriz.

Requerimientos mínimos
Conexión a internet
Sistema operativo Windows 
8.0 pro / 2 GB Ram
Sistema operativo servidor 
Windows 20212 server / 4GB 
Ram 
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* Opcionales para la operación de suscursal  con catálogos centralizados (franquicia)
1 Integración con módulo de Cuentas por cobrar
2 Disponible antes de 2023

Proceso operativo 

SINCRONIZACIÓN

Catálogos

Ventas
Devoluciones de ventas
Retiros de cajas
Ingresos de caja
Cobros de créditos 
otorgados ¹
Aperturas de cajas
Cierres de cajas
Facturas
Notas de crédito
Bitácora de sincronización 
de documentos 2

Movimientos

Mercancía

Artículos:
- Nombre
- Clave
- Unidad de medida
- Números de serie

Lista(s) de precios
Unidades de venta
Clasificadores
Líneas de artículos
Grupos de líneas
Almacenes
Vías de embarque *

Cobranza *

Cobradores
Condiciones de pago
Políticas de comisiones

Vendedores *

Información general:
- Nombre 
- Zona
- Clientes

Políticas de comisión por:
- Artículos vendidos 
- Clientes
- Monto de venta

Venta

Conjuntos de sucursales
Sucursales
Cajas
Cajeros
Formas de cobro
Descuentos:

- Máximos
- Por volumen
- Por artículo *

- Por combos
Promociones
Restricciones de ventas por:

- Forma de cobro
- Horario

Redondeo de precios

Clientes *

Información general:
- Nombre 
- Correo electrónico
- RFC
- Moneda del cliente
- Contacto

Tipos:
- Frecuente
- Ocasional
- Crédito
- Contado
- Actividad

Direcciones
Zonas de clientes
Descuentos por cliente

Otros

Folios de ventas
Tipos de dispositivos y su 
configuración
Lugares de expedición de 
CFDIs
Preferencias de empresa del 
módulo Punto de venta
Preferencias de empresa del 
módulo Cuentas por cobrar
Impuestos
Tipos de impuestos
Equivalencia de impuestos
Monedas
Sincronización de tipos de 
cambio ²

Múltiples niveles de 
zonas personalizables
Listas de precios

Asigna información 
por sucursal

Precios de artículos
Existencias de artículos
Monitor de 
sincronización - 
Visualización del estado 
de las sucursales ²

Consultas
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Funcionalidades con los módulos Microsip

1 Requiere conexión a internet
2 Requiere conexión a internet e integración con módulo de cuentas por cobrar
3 Información de clientes opcional

4 No requiere conexión a internet

Modalidad:
Punto de venta offline

Modalidad:
Catálogos centralizados

Punto de venta

Sincroniza catálogos relacionados a la 
venta y clientes
Consulta de existencias de artículos ¹
Consulta de existencias en otras 
sucursales ¹
Consulta el estado de las ventas, 
devoluciones a crédito ²
Realiza cobros de cargos realizados en 
cualquier sucursal ²

Se operan los módulos utilizando 
conexión de escritorio remoto al 
servidor de matriz

Inventarios, Compras, Ventas,
Cuentas por cobrar y Cuentas por 
pagar

Punto de venta

Sincroniza catálogo relacionados a la 
venta y clientes ³
Consulta de existencias de artículos ⁴
Consulta de existencias en otras 
sucursales ¹
Realiza cobros de cargos realizados en 
su propia sucursal ²

Sincronización de información 
relacionada a la venta y clientes ³

Inventarios, Compras, Ventas,
Cuentas por cobrar y Cuentas por 
pagar
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AGRUPA

Crea jerarquías entre sucursales

ASIGNA

Por sucursal:
- Permisos y restricciones por 
usuario
- Vendedores
- Cobradores
- Cajas
- Formas de cobro
- Listas de precios
- Políticas de descuentos

Restricciones de venta:
- Por forma de cobro
- Por horario

Define la información que estará 
disponible para cada sucursal

CONSULTA

   Por sucursal:
- Existencias
- Precios
- Dirección y teléfono

Requerimientos:
Escritorio remoto
Conexión a internet estable

Funciones principales

Concentra las operaciones de las sucursales con la 
matriz. Potencializa los módulos Microsip para una 
gestión más efectiva y eficaz entre la matriz y las 
sucursales
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Ventas

Inventarios
Concentra la información, los 
movimientos y las existencias 
de tus sucursales
Visualiza reportes por sucursal
Realiza traspasos entre sucursales

Consulta y gestiona la 
información de las ventas 
de cada sucursal
Visualiza reportes por 
sucursal

Compras
Gestiona la información 
de las compras 
realizadas para cada 
sucursal
Visualiza reportes por 
sucursal

Cuentas por pagar
Controla la información de los pagos 
a proveedores en cada sucursal 
Visualiza reportes por sucursal

Cuentas por cobrar
Controla la información de los 
cobros y ventas a crédito por 
sucursal
Visualiza reportes por sucursal

Administrador 
de sucursales 

Punto de venta
Gestiona reportes
Consulta existencias entre 
sucursales
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Aplica filtros de consulta 
y asígnalos como favoritos

Vi
su

al
iz

a 
en

 c
ua

lq
ui

er
 m

om
en

to
 la

 in
fo

rm
ac

ió
n 

m
ás

 im
po

rt
an

te
 

de
 tu

 e
m

pr
es

a 
de

sd
e 

la
 c

om
od

id
ad

 d
e 

un
 d

is
po

si
ti

vo
 m

óv
il

Vigila tu cartera

Saldo de tus clientes
Vencido
Por vencer
Cobros por depositar 

Cuentas por cobrar
Periodo
Artículos 
Línea de artículo
Grupo de artículos
Cliente
Tipo de cliente
Zona
Sucursal

Tienes la opción de enviar por correo eletrónico 
las consultas realizadas

La información va de acuerdo a los módulos 
Microsip que tengas instalados 

Situación financiera

Saldo disponible en tus cuentas 
bancarias 
Estado de resultados
Balance general
Flujo de efectivo

Ventas

Importe de las ventas de un 
periodo
Artículos más vendidos
Línea de artículos 
Por almacén
Por cliente
Por vendedor
Precio de los artículos

Valor de

Inventario
Periodo
Artículos 
Línea de artículo
Grupo de artículos
Almacén 
Sucursal

Compras
Por artículo
Por proveedor

Cumple con tus pagos

Saldo de tus proveedores
Vencido 
Por vencer

Cuentas por pagar
Periodo
Artículos 
Línea de artículo
Grupo de artículos
Proveedor
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Contáctanos

microsip.com


