Uma oportunidade tinica para candidatos a Alia e novos olim se integrarem no
mundo da alta tecnologia israelense na area de Customer Success!
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Por que participar do programa?

Este programa exclusivo foi criado para fornecer a vocé conhecimento, ferramentas e experiéncia pratica para ingressar no mundo da
gestao digital de clientes — uma das areas mais procuradas e de crescimento mais rapido na alta tecnologia.

Componentes do programa:

Moradia subsidiada no Beit Brodetsky — Centro de Absorcéo da Agéncia Judaica

Estudos de hebraico no ulpan

Treinamento profissional na drea de Customer Success em colaboragéo com ItWorks

Mentoria personalizada e colocacéo profissional em empresas lideres de alta tecnologia em Israel

Vantagens do programa

Programa inovador adaptado as demandas do mercado israelense de alta tecnologia
Acompanhamento préximo por mentores profissionais da industria
Desenvolvimento de habilidades pessoais e ferramentas tecnoldgicas

Apoio na colocacao em cargos de Customer Success

O que vocé aprendera no programa

Gestao da experiéncia e sucesso do cliente: EBR, QBR, Customer Lifecycle

Conceitos fundamentais em alta tecnologia, ecossistema de startups e inovacao

Desenvolvimento de habilidades de apresentacdo, comunicacéo e relacionamento com clientes
Projeto final pratico: criacao de estratégia de integracéo, analise de dados e apresentagcéo de um EBR
Visitas a empresas de alta tecnologia, meetups, workshops de Soft Skills e treinamento pratico

Todo o treinamento é realizado em inglés

Aprendizado hibrido — sessdes presenciais + online, 5 dias por semana

Condicoes e custos de moradia no Beit Brodetsky

Apartamento de dois quartos (2 colegas por quarto) — 7.550 NIS por 5 meses, pagamento em 4 parcelas
Estudio para casais — 15.100 NIS por 5 meses, pagamento em 4 parcelas

Para quem é o programa?

Olim elegiveis e novos imigrantes de todo o mundo participantes do Programa Jovens Olim no Beit Brodetsky
Idades: 18-35 anos

Bom a excelente nivel de inglés

Excelentes habilidades interpessoais e de gestao de relacionamentos comerciais

Aprovacao na entrevista e no teste de aptidao realizados pela ItWorks

Cronograma do programa

e Novembro 2026 - marco de 2027 — Estudos de hebraico no ulpan
e Novembro 2026 - margo de 2027 — Treinamento profissional (varias vezes por semana, no periodo da tarde)
e A partir de abril de 2027 — Inicio das colocacdes profissionais

Emprego e colocacao profissional

A ItWorks se compromete a acompanhar pessoalmente os participantes durante todo o processo — desde a fase de treinamento até a
integracéo bem-sucedida nas principais empresas de alta tecnologia em Israel.

0 seu futuro comeca aqui!
Esta é a sua oportunidade de fazer parte do mundo
tecnolagico de Israel, adquirir ferramentas praticas,
conquistar uma posicao altamente procurada e iniciar

uma carreira de sucesso na alta tecnologia.
Para mais informacoes e inscricao por favor, registre-
se pelo link (<) ou por email
t.cohen@agenciajudaica.com.br
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https://docs.google.com/forms/d/1tPLh2VuI3Nj9YXy85zQckVMvMZVGHTAWNwofrshEAkI/edit
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