Guia para el registro
de certificados

En esta guia detallamos qué pasos deben
seguir los contribuyentes para registrar un
certificado de dispositivo en las regiones
vascas: Gipuzkoa, Araba y Bizkaia.

fiskaly



fiskaly

Indice
O1. Gipuzkoa 3
02. Araba 6

03. Bizkaia 8



01. Gipuzkoa

Cuando registrarse:
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Para dar de alta a un certificado de dispositivo en Gipuzkoa hay que hacerlo a
posteriori. Una vez que el dispositivo estd emitiendo facturas a nombre del
contribuyente, el dispositivo estaré disponible en la sede electronica, donde el
emisor de la factura puede aceptar o rechazar el dispositivo que ya emite facturas a
su nombre. La aceptaciéon debe realizarse en el plazo de un mes.

Como aceptar un certificado de dispositivo:

El primer paso es acceder a la pagina web: Tramiteak Online

Esta usted accediendo a...

TicketBAl - Registro de Dispositivos

Acceso a los servicios y tramites que exigen acreditar la identidad de |la persona usuaria. Dirigido

a personas, entidades y/o a sus representantes con autorizacion.

BakQ en el mévil

Izenpe Mobile: identificacion
desde la App en un dispositivo
mowil.

BakQ

BakQ

BAKQ

Acceso mediante DNI/NIE,
contrasefay coordenadas o
codigo SMS.

:Necesita ayuda?

* Para qué sirve cada acceso y cémo
obtenerlo

* Problemas al identificarse con
certificado

Otros sistemas de identificacién

fg Otros certificados digitales

&> Certificado profesional en la nube

® Bak



https://egoitza.gipuzkoa.eus/WAS/CORP/WATTramiteakWEB/inicio.do?idioma=C&app=HTBDP
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Accede, tras la debida identificacion, dentro de Gipuzkoataria al apartado TicketBAl
Ataria y selecciona la opcién de Registro de Dispositivos.

@ ‘EE’EJCEYR(]NICA TI C K ET BA I ATA R IA 25/11/2022 14:03:23 | Asistenciainformatica online @ eu | es
W\ (] B

Q -

[optas
Consulta de facturas TicketBAI FakturaBAl Registro dispositivos

ACCEDER ACCEDER

& ) B

Importacion de ficheros TBAI Notificaciones y comunicaciones Escritos TicketBAI

ACCEDER ACCEDER Aviso de incidencia técnica, Rechazo o baja

dispositivos, Escrito general
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Encontraras dos pestanas: “Dispositivos pendientes” y “Dispositivos registrados”.

[li#=  REGISTRO DE DISPOSITIVOS ssmsomsine @ 1w
Gipuzkoako Foru Aldundia v,

@ Dispositivos pendientes !, Dispositivos registrados

DISPOSITIVOS PENRIENTES
Listado de dispositivos desde Yps cuales se estan enviando facturas en nombre de NIF

« Silos datos son correctodacepte el dispositivo mediante la Accion v
« Encaso contrario acceda dl apartado de escritos de Zergabidea para solicitar el rechazo del dispositivo.

[EListado Resumen Filtrar:

NIFemis... ." Nombredel... Ndmero del Dispositivo .7 Fecha Inicio I Facturas Enwi... 1! Tipo v Fabricante ! Modelo 4 Acci... 1

Ningun dato disponible en esta tabla

Moaostrando registros del O al O de un total d§ 0 registros Anterior  Siguiente

{a Dispositivos pendientes M Dispositivos registrados
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Si no hay dispositivos por registrar, aparece el mensaje: “Ningln dato disponible en
esta tabla”.

En el siguiente ejemplo hay dos dispositivos por aceptar. Si se pulsa el simbolo
verde se acepta el dispositivo en cuestion, si se pulsa el rojo se rechaza el
dispositivo. En cuanto el dispositivo es registrado, se elimina de “Dispositivos
pendientes” y aparece en “Dispositivos registrados”.

@{‘): 'F' RONICA REG IST RO DE D ISPOSITIVOS 01/12/2021 09:01:57 | Asistencia informatica online @ eu | es

@ Cipushunkc Fors Aldonn @ CIUDADANG FICTICIO ACTIVO - 999999905
@ Inido B pispositivos
INICIO
[ Exportar Excel Filtrar:
NIF emis.. MNombre del ... Mumero del Dispositivo Fecha Inicio 1~ | Facturas Envi... Tipo Fabricante Modelo Acci...
999999905 CIUDADANOFI.. GP4FC5) 16/11/2020 17:28:13.421

1 BALANZA Fab_1 XSE-12345 v @

999999905  CIUDADANOFI.. 330N95) 03/03/20210%:15:12.833 1 TPV Fab_2 XSE-

v

Anterior - Siguiente

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Acciones

v @
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Araba

Para poder comenzar con el proceso de registro, deberés solicitar a tu proveedor
de software el nUmero de serie del certificado del dispositivo.

Cuando registrarse:

Antes de que el dispositivo empiece a emitir archivos a nombre del contribuyente.

Como registrar un certificado de dispositivo:

Acceder a la pagina web: Registros de certificado de dispositivo

Registro de certificados de dispositivo

Los certificados de dispositivo son certificados no cudlificades, que identifican un dispositivo, pero no identifican a
quien corresponde dicho dispositivo

% Por ellg, si se utilizan certificados de dispositivo para el envio de ficheros TicketBAI, debe acceder a lo aplicacion y

Tl C ke t B A | registrarlos, estableciendo la relacién entre el emisor de las facturas y el certificado de dispositivo utilizado.

araba~dlava Esta asociacion entre NIF emisor y certificado de dispositivo debe hacerse solo una vez, antes de comenzar a
realizar la emisién de facturas TicketBAI

Un mismo certificado de dispositivo se puede relacionar con varios emisores de facturas

Caomo obtener el n® de serie del certificado de dispositivo

Acceder al Registro J’fc'fiﬁd"ﬂ’ ‘]I. ;
Registro (Versién

PRUEBAS)

Uso disponible a partir del 1/01/2022

AVISO LEGAL POLITICA DE PRIVACIDAD ACCESIBILIDAD ATENCION CIUDADANA

Accede al registro e inicia sesion con BAK, BAKQ o certificado digital. A continuacion
haz clic en “para mi".


https://web.araba.eus/es/hacienda/ticketbai/registro-certificados-dispositivo
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Registro de certificados de Dispositivo

Aplicacion web para registrar los certificados de dispositivo, que son no cualificados, y establecer la
relacién entre el emisor de las facturas y el certificado de dispositivo utilizado.

Antes de empezar necesitamos un poco mds de informacién

éPara quién estd realizando el tramite?

[
2 22 2>
PARAMI PARA OTRA PERSONA COMO AUTORIZADO
(Representante voluntario) (De una gestorfa o tercero)

En la siguiente pestafa podras afadir un nuevo dispositivo:

Registro de certificados de Dispositivo

Filtro Q 4 NUEVO DISPOSITIVO

DESCRIPCION ESTADO

NUMERO SERIE CERTIFICADO

No se ha encontrado ningun dispositivo

Para el registro, se necesita el nUmero de serie del certificado de dispositivo de
fiskaly, que se puede obtener a través de la API.

Nuevo dispositivo

NIF Emisor
NUmero de Serie Certificado *

Descripcion

Guardar Cancelar
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Bizkaia

Para poder comenzar con el proceso de registro, deberés solicitar a tu proveedor
de software el nUmero de serie del certificado del dispositivo.

Cuando registrarse:

Antes de que el dispositivo empiece a emitir ficheros a nombre del contribuyente.

Como registrar un certificado de dispositivo:

Acceder a la pagina web:
https://ataria.ebizkaia.eus/es/catalogo-de-tramites-y-servicios?proclD=1740

Comunicacion de certificados de dispositives para la remision de anotaciones al LROE Se puede tramitar

(TicketBAI - Batuz) (1740)

DEPARTAMENTO DE HACIENDA Y FINANZAS - SERVICIO DE ANAL.DE RIESGOS Y COORD.LUCHA CONTRA @ Electronicamente

ELFRAUDE Presentacion telematica a través de Sede Electronica de la DFB/BFA
Informacien general Tramitar y doc. aportar Normativa Contacto

Formularios y documentacion a aportar

Niveles de identificacion @
M Tipes de autenticacion para identificacion y firma

- Bak de |zenpe
- BakQ de Izenpe
- Certificado profesional en la nube

- Certificado electronico

Comunicacion de certificados de dispositivos (Batuz - TicketBAl) @

Tramitacion —

Electronico [§ TRAMITAR -

Pulsa el botén “Tramitar” e inicia sesidon con BAK, BAKQ o certificado digital.


https://ataria.ebizkaia.eus/es/catalogo-de-tramites-y-servicios?procID=1740
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Bizkaiko Foru Aldundia / Diputacién Foral de Bizkaia solicita su autenticacién.

Seleccione cual de los siguientes medios de identificacion desea utilizar

DNI/NIE/IPASAPORTE y contraseiia
BAK

Certificados digitales

DNI/NIE, contrasefia y coordenadas
BAKO DNI/NIE, contrasefia y codigo SMS

¢ Como solicitar BakQ?

Al identificarse, en la siguiente pantalla apareceréa en el cuadrado de la izquierda su
nombre/nombre de la empresa (del contribuyente). Para continuar, pulsa
“seleccionar”.

Comunicacion de certificados de dispositivos (Batuz -

+ Afiadir este tramite a tus

TicketBAl)

¢Como deseas actuar?

Selecciona como deseas actuar en este tramite

Q
O

Persona/Entidad Representante

©;0ue es una persona/entidad representante?
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Después, podras afiadir un correo electrénico y un nimero de teléfono para que se
te puedan realizar notificaciones por esas vias. Pulsa “continuar”.

Datos de contacto

actuando en nombre propio

En gsta dinsocion g comed electninico 5o necibiran
o Lo% avisos de puesta & disposicion de las
notifcacions & ushed difgidas

_— §

En la siguiente pantalla aparecerdn los datos de la persona interesada
automaticamente. Le damos al botdn “Siguiente” abajo a la derecha.

Bizkaiasus >

Formulario Comunicacion de certificados de dispositivos (Batuz - TicketBAl) del Procedimiento
Comunicacion de certificados de dispositivos para la remision de anotaciones al LROE (TicketBAl -
Batuz)

1 Datos de la comunicacion de alta de certificado de dispositive 2 | Envio
Datos de la persona interesada
Datos del certificado de MNIF Mombre y apelidos o razon social

dispositivo

Datos de la persona representante
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A continuacién, haremos clic en “Anadir”.

Formulario Comunicacion de certificados de dispositivos (Batuz - TicketBAl) del Procedimiento
Comunicacion de certificados de dispositivos para la remisién de anotaciones al LROE (TicketBAlI -
Batuz)

1 Datos de la comunicacion de alta de certificado de dispositivo 2 Envio

Los software garantes TicketBAI pueden utilizar certificados de dispositive para la firma electronica de los ficheros de alta y de anulacion de operacion con
Datos generales software garante, de acuerdo con Lo dispuesto en la Orden Foral 1482/2020. de @ de septiembre. del diputado foral de Hacienda y Finanzas, por la que se regulan

las especificaciones normativas y técnicas del software garante y la declaracion de alta en el registro de software garante
Datos del certificado de-
dispasitivo ) .
= Estos mismos certificadas pueden utllizarse igualmente para la remision de los registres que componen Las anotaciones de Los libros registro de operaciones
econémicas (en adelante. LROE) de las personas contribuyentes obligadas a su levanza

Mediiante el presente formulario. los obligados tributarios comunican ala Administracion tributaria o datos identificativos de los certificados de dispositivos que
desean DAR DE ALTA para la remisién de las anotaciones de los LROE.

Datos del certificado de

Entidad certificadora Numero de serie del certificado

mm

No hay resultados

Abrimos el desplegable haciendo clic sobre la flecha en el apartado “Entidad
certificadora” y seleccionamos lzenpe S.A. En el apartado para el nUmero de serie
del certificado, ponemos el nUmero que corresponda en nuestro caso. Después le
damos a “Aceptar”.

Datos identificativos del certificado de dispositivo

Egtidad canificadoe @ - Nimero de serie del certificade @ -

lzenpe, SA v ‘

-

A continuacion, una vez afadido el nUumero de serie del certificado, pulsamos
“Siguiente”. Por Ultimo, podemos consultar el formulario generado de certificado de
dispositivo e incluso descargarlo. Para terminar el proceso, haremos clic en “Enviar”.
Recibirds, a posteriori, un justificante de registro que confirma que el envio se ha
realizado correctamente.



